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2.1 Sociaal

Het programma sociaal is onderverdeeld in thema's. Per programma zijn er speerpunten,
doelstellingen en acties beschreven op de gebieden sociaal domein, gezondheidszorg,
onderwijs, sport en cultuur.

Ons doel is:
• Alle inwoners van Ouder-Amstel volwaardig en zo zelfstandig mogelijk laten wonen,

werken en deelnemen aan de samenleving op een actieve en respectvolle manier.
• Bevorderen van goed onderwijs als basis van een samenleving waarin mensen zowel

individueel als collectief optimaal kunnen functioneren.
• Bevorderen van een aantrekkelijk aanbod en voorzieningenniveau op het gebied van

sport, cultuur en gezondheid met als doel om de sociale cohesie, bewegen en gezond
leven te verbeteren.

2.1.1 Wmo
Wmo staat voor Wet maatschappelijke ondersteuning. De Wmo heeft tot doel er voor
te zorgen dat alle mensen kunnen meedoen in de samenleving en zo lang mogelijk
zelfstandig kunnen blijven wonen. Dat geldt voor jonge en gezonde mensen, maar ook
voor ouderen en mensen met een handicap of beperking.

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:
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Speerpunt: Kwalitatieve goede zorg
Doelstelling Maatwerk aanpak en snel handelen
Wat wilden we
doen?

• Wmo-hulpvragen worden zoveel als mogelijk integraal opgepakt.
• Het Zorgadviespunt (ZAP) is goed toegerust. De capaciteit van het ZAP en

de ICT sluiten hier goed op aan.
• Cliëntondersteuning is beschikbaar voor iedereen met een

ondersteuningsvraag.
• Waar mogelijk worden algemene voorzieningen ontwikkeld die vrij

toegankelijk zijn voor een brede doelgroep en als volwaardig alternatief
voor maatwerk-voorzieningen.

• Er is een sluitend aanbod van maatwerkvoorzieningen. Om de keuzevrijheid
te waarborgen worden met meerdere aanbieders contracten afgesloten
waarbij de gewenste kwaliteit tegen een reële prijs wordt ingekocht.

• Voor maatwerk-voorzieningen betaalt de gebruiker een eigen bijdrage
(abonnements-tarief) gelijk aan de door het Rijk vastgestelde wettelijk
maximum.

Wat hebben we
gedaan?

In samenwerking met de gemeente Uithoorn en Duo+ hebben wij in 2020 een
plan van aanpak opgesteld om te komen tot een integrale werkwijze binnen
het gehele sociaal domein. Het doel hierbij is dat inwoners van onze gemeente
die aankloppen bij het sociaal domein van onze gemeente één aanspreekpunt
krijgen voor Participatiewet, Jeugdhulp, Wmo en Schuldhulp. Met de inwoner
zal integraal gekeken worden naar zijn zorgvragen en vragen op het gebied
van werk en inkomen. Daarnaast wordt gestreefd om enkelvoudige aanvragen
sterk te vereenvoudigen en procesmatig sneller te laten verlopen. In 2021 zal
dit plan van aanpak uitgevoerd gaan worden.
De capaciteitsproblemen bij het ZAP van voorgaande jaren is opgelost. Als
gevolg van de corona pandemie hebben minder huisbezoeken plaatsgevonden.
Daarentegen is de aanwas van nieuwe ondersteuningsvragen in 2020
toegenomen waardoor de inzet van het ZAP ten volste is benut.
De vraag naar cliëntondersteuning is dit jaar toegenomen. De
belangrijkste oorzaak hiervoor is de coronacrisis. Doordat cliënten niet
konden worden doorverwezen naar andere voorzieningen zijn veel
cliëntondersteuningstrajecten bij MEE langer doorgelopen. Hierdoor zijn meer
uren ingezet dan begroot waarvoor € 10.000 extra subsidie is toegekend. Ook
zonder de corona effecten zagen wij een toename van het aantal vragen voor
cliëntondersteuning.
In 2020 zijn drie inkooptrajecten gestart voor de contracten voor Wmo-
vervoer, Hulpmiddelen en Hulp bij het huishouden die in 2021 aflopen. Deze
contracten dragen bij aan een sluitend aanbod van maatwerkvoorzieningen.
In 2020 is de eigen bijdrage € 19 per maand voor maatwerkvoorzieningen,
ook wel het abonnementstarief genoemd, geïnd bij cliënten die ondersteuning
vanuit de Wmo hebben ontvangen. In verband met de coronamaatregelen
heeft het Rijk besloten dat in de maanden april en mei 2020 cliënten geen
eigen bijdrage hoeven te betalen. De gemeente heeft hiervoor een kleine
compensatie ontvangen. Door deze lagere niet inkomensafhankelijke eigen
bijdrage, hebben in 2020 meer inwoners met een beperking een beroep
gedaan op Wmo-ondersteuning (maatwerk). Het gaat dan met name op Hulp
bij het huishouden en Woonvoorzieningen. Anderzijds speelt ook de vergrijzing
en het langer thuis blijven wonen een grote rol bij toename van een beroep op
Wmo-ondersteuning.
Er zijn in 2020 geen nieuwe algemene voorzieningen ontwikkeld in verband
met corona. Algemene voorziening HHT Diensten Thuis, voor extra
ondersteuning in het huishouden voor cliënten en mantelzorgers, is in 2020
voortgezet. Dat geldt ook voor Co's Kamer, een algemeen toegankelijke
voorziening voor dagbesteding voor ouderen.
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Doelstelling Het bereik onder mantelzorgers vergroten
Wat wilden we
doen?

• Onderzoeken of met aansluiten bij een andere mantelzorgorganisatie voor
Duivendrecht meer mantelzorgers in Duivendrecht bereikt kunnen worden.

• Vergroten van de bekendheid van het ondersteuningsaanbod van
mantelzorg-organisaties bij de eerste lijn.

Wat hebben we
gedaan?

Vanaf juli 2020 is Markant gestart met bieden van mantelzorgondersteuning
in Duivendrecht. In het Dorpshuis is gestart met een inloopspreekuur. Door
corona is de inloop beperkt gebeleven.
Mantelzorg en Meer en Markant hebben zich gepresenteerd bij de huisartsen
en het Home team in Duivendrecht.

Doelstelling Ondersteuning mantelzorgers
Wat wilden we
doen?

• Het mantelzorg-compliment verstrekken aan mantelzorgers met een
verzorgde in Ouder-Amstel, die ingeschreven staan bij een mantelzorg-
organisatie.

• Er wordt meer aandacht gegeven aan de ondersteuning van mantelzorgers.
De inzet van logeeropvang als onderdeel van de respijtzorg uitvoeren.

Wat hebben we
gedaan?

Ingeschreven mantelzorgers hebben een VVV cadeaukaart van € 75 per
persoon ontvangen in een tas met informatie en een spel.
In het kader van Wmo toezicht is een thematisch onderzoek naar
respijtzorg(logeeropvang) uitgevoerd. De voorgestelde verbeteringen liggen
op het vlak van communicatie en het laten ervaren van logeeropvang.
Verbetering van de communicatie kan zorgen voor een toename op het beroep
op Logeeropvang. Dit heeft effect op de Wmo-uitgaven van de gemeente
Ouder-Amstel. In 2021 wordt beoordeeld of en hoe verdere opvolging wordt
gegeven aan de uitkomsten van dit onderzoek.

Doelstelling Maatschappelijke Opvang en Beschermd Wonen
Wat wilden we
doen?

• Om sturing te houden op de uitvoering van Beschermd Wonen en
Maatschappelijke Opvang door Centrumgemeente Amsterdam vindt op
bestuurlijk niveau overleg plaats.

• Onderzoek naar de verschillende scenario's en keuzemogelijkheden
voor de inrichting van Beschermd Wonen en Maatschappelijke opvang.
Gemeenten worden vanaf 2023 verantwoordelijk voor nieuwe inwoners die
een beroep doen op Beschermd Wonen. Besluitvorming over decentralisatie
Maatschappelijke opvang is uitgesteld en pas over 4 jaar aan de orde.

Wat hebben we
gedaan?

Ouder-Amstel is bestuurlijk betrokken bij de veranderende ontwikkelingen
op het gebied van Beschermd Wonen en Maatschappelijke opvang. In 2020
is vooruitlopend op het verschuiven van middelen van de centrum gemeente
Amsterdam naar de regio-gemeenten met de Amstelland gemeenten gewerkt
aan nieuw beleid op het gebied van het voorkomen en oplossen van dak en
thuisloosheid.
In Amstelland is in 2020 het aanbod geïnventariseerd. De meeste opvang
en woonvoorzieningen en de centrale toegang bevinden zich momenteel nog
in Amsterdam. Tevens is gewerkt aan een regioplan met als doel om zoveel
mogelijk lokaal en subregionaal aanbod dichtbij de inwoners te ontwikkelen en
aansluiting op preventie en lokaal zorgaanbod te realiseren.
Ook wordt vanaf 2020 ingezet op het realiseren van opvang voor economisch
daklozen. Dit zijn zelfredzame, dakloze mensen en vallen daardoor buiten de
doelgroep voor MOBW. De opvang van economisch daklozen valt onder de
verantwoordelijkheid van de individuele gemeenten.
In 2020 heeft Ouder-Amstel, evenals de andere Amstelland gemeenten,
middelen gekregen om in 2020 en 2021 een projectleider in te zetten om de
door-decentralisatie te faciliteren.
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Doelstelling Toezicht op naleving kwaliteitseisen maatwerkvoorzieningen
Wat wilden we
doen?

• De GGD Amsterdam voert, in zijn rol als Wmo toezichthouder, het wettelijk
toezicht uit op de naleving van de kwaliteitseisen.

• Alle cliënten met een Wmo-voorziening ontvangen een
cliëntervaringsonderzoek. De resultaten van dit onderzoek worden voor
1 juli 2020 gepubliceerd.

Wat hebben we
gedaan?

In 2020 heeft de GGD toezicht uitgevoerd op aanbieders van Individuele
Begeleiding, Dagbesteding en Hulp bij het huishouden. Er zijn geen ernstige
gebreken of grote aandachtspunten geconstateerd.
In 2020 is een cliëntervaringsonderzoek Wmo uitgevoerd onder cliënten
die in 2019 een vorm van Wmo-ondersteuning hebben ontvangen. De
resultaten zijn in september 2020 gepubliceerd. Ook is in 2020 gestart
met het inrichten van een zogenaamd continue-onderzoek voor het meten
van cliëntervaringen sociaal domein breed. In oktober 2020 heeft een
eerste meting plaatgevonden onder clienten die in de eerste heflt van 2020
ondersteuning hebben ontvangen. De resultaten over geheel 2020 worden
voor 1 juli 2021 gepubliceerd.

Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Wmo
WMO Rekening

2019
Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 91 60 45 57 12
Lasten 1.836 1.795 2.048 2.208 -160
Resultaat voor bestemming -1.745 -1.735 -2.003 -2.150 -147
Onttrekken aan reserves - - 10 10 -
Toevoegen aan reserves 10 - - - -
Mutaties reserves 10 - 10 10 -
Resultaat na bestemming -1.755 -1.735 -2.013 -2.160 -147

Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een nadeel van € 160.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Dit wordt hoofdzakelijk veroorzaakt door:
1. € 63.000 meer gerealiseerde voorzieningen voor wonen

€ 30.000 houdt verband met realisatie van een woonunit en € 33.000 houdt
verband met enerzijds de toename van het aantal indicaties en een drietal grotere
woningaanpassingen (aangepaste keuken, badkameraanpassing en plateaulift).

2. € 70.000 meer gerealiseerde voorzieningen voor hulp bij huishouden
€ 10.000 houdt verband met de omzetting van afrekening in 13 periodes (in 2020)
naar 12 maanden in 2021. € 22.000 houdt verband met de latere facturatie van
omzetgarantie van een aanbieder voor Hulp bij het huishouden over periode van
de eerste lockdown in 2020. Ten tijde van de opstelling van de 2e burap was dit
bedrag nog niet in beeld. Het restant van € 38.000 is het gevolg van de toestroom
aan clienten die een beroep doen op de Hulp bij het huishouden. Ten tijde van de
2e burap 2020 is een te voorzichtige inschatting gemaakt van de effecten van deze
toestroom van clienten.
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Aan de batenkant is sprake van een voordeel van € 12.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Beleidskaders
Hieronder staat de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Beleidsplan Wmo 2019 t/m 2024 
• Notitie Kernteam Ouder-Amstel 2014
• Notitie complexe casuïstiek in Ouder-Amstel 2017
• Aansluitdocument Samen Zorgen

Wetten
• Wet maatschappelijke ondersteuning

Verordeningen
• Verordening cliëntparticipatie sociaal domein 2015 versie II
• Verordening maatschappelijke ondersteuning 2017/2

Portefeuillehouders
Wethouder C.C.M. Korrel
2e locoburgemeester

Portefeuille
• Coördinatie Decentralisaties
• Wmo

Indicatoren
Indicator Eenheid Periode Ouder-

Amstel
Nederland Bron Beschrijving

Wmo-cliënten met
een maatwerk
arrangement

% ten
opzichte
van aantal
inwoners *

2020 17% 22,7% CBS-Monitor
Sociaal

Een maatwerk-
arrangement is
een vorm van
specialistische
ondersteuning
binnen het kader van
de Wmo.
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* Door een wijziging van de eenheid ten opzicht van voorgaande jaren is dit cijfer moeilijk te vergelijken met voorgaande jaren. Wel is de uitkomst in vergelijking

met landelijke cijfers hetzelfde. In OA wordt nog steeds een minder groot beroep gedaan op maatwerkondersteuning vanuit de Wmo. Eenheid is gewijzigd ten

opzichte van voorgaande jaren.

Mantelzorg Indicator Bron Periode Ouder-
Amstel

Bereik mantelzorgers vergroten Aantal ingeschreven
mantelzorgers

Jaarverslag(en)
mantelzorg-
organisatie(s)

2019 209

Mantelzorgers ondersteunen Percentage inwoners
dat aangeeft
dat er tijdens de
aanvraagprocedure
rekening is gehouden
met de situatie van
de mantelzorger.

CEO Wmo over
2019

2019 39%

Mantelzorg verlenen Percentage van
volwassenen
(19+) dat aangeeft
mantelzorg te
verlenen

Gezondheids-
monitor GGD
(eens in 4 jaar)

2016 14,4%

Deze prestatie-indicatoren laten in vergelijking met voorgaande jaren een stabiel beeld
zien. Het aantal ingeschreven mantelzorgers is licht gestegen.

Integrale aanpak van een hulpvraag en laagdrempelige toegang
Periode Ouder-

Amstel
Percentage cliënten dat aangeeft dat zij wisten waar ze moesten zijn met de hulpvraag 2019 84%
Percentage cliënten dat aangeeft zij gebruik maken van algemene voorzieningen 2019 34%
Percentage cliënten die zich gemeld hebben met een hulpvraag dat wist dat ze gebruik
kunnen maken van onafhankelijke cliëntondersteuning

2019 38%

Het percentage clienten wat aangeeft dat ze gebruik kunnen maken van onafhankelijke
cliëntondersteuning is gedaald ten opzichte van voorgaande jaren.

Sturen op kwaliteit
Periode Ouder-

Amstel
Percentage cliënten dat aangeeft dat de kwaliteit van de ondersteuning die ze krijgen,
goed is

2019 79%

Percentage cliënten dat aangeeft dat de ondersteuning past bij de hulpvraag 2019 80%
Percentage cliënten dat aangeeft zij zich met de ondersteuning beter kunnen redden 2019 71%
Percentage cliënten dat aangeeft dat zij samen met een medewerker van het
Zorgadviespunt naar een oplossing hebben gezocht

2019 86%

In het Beleidsplan 2020-2025 zijn door de raad nieuwe prestatie-indicatoren vastgesteld
waardoor vergelijking met voorgaande jaren moeilijker is. Over het geheel genomen
laten deze indicatoren een stabiel positief beeld zien.

Corona
Wmo-ondersteuning
Op basis van de rijksmaatregelen waren we als gemeente verplicht om de leveranciers
voor Wmo-vervoer en Leerlingenvervoer, naast de vergoeding van verreden ritten ook
nog eens 80% van de niet-verreden ritten aan de vervoerder te compenseren. In de
periode maart tot september is daarom een bedrag van € 114.600 aan de vervoerder
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van het Wmo-vervoer vergoed als compensatie voor niet-verreden ritten. De vergoeding
van compensatie niet-verreden ritten is conform landelijke richtlijnen en middels een
collegebesluit van 14 april 2020 aan de WMO-vervoerders toegekend/uitbetaald.

Gecontracteerde aanbieders van Hulp bij het huishouden en Wmo-begeleiding hebben
als gevolg van de coronamaatregelen niet alle zorg kunnen leveren of hebben zorg in
aangepaste vorm geleverd. Ook hebben inwoners aangegeven dat zij tijdelijk geen
ondersteuning wensen te ontvangen als gevolg van deze maatregelen. Deze mindere
omzet heeft grote gevolgen voor de continuïteit van de gecontracteerde aanbieders. Op
15 april 2020 heeft de VNG uitgewerkt hoe gemeenten kunnen voorzien in continuïteit
van financiering van zorgaanbieders ten tijde van de coronacrisis. Op basis hiervan
heeft het college ingestemd met vergoeden van een gegarandeerde omzet in de
periode van 23 maart tot en met 1 juli 2020. Deze omzetgarantie is gebaseerd op de
productieverantwoording van de aanbieder over 2019. Een verrekening vindt plaats op
het moment dat er meer gefactureerd is (in het kader van de gegarandeerde omzet), in
verhouding tot de daadwerkelijk gemaakte kosten. Deze afspraken zijn geheel in lijn met
de landelijke afspraken hierover. Begin 2021 kan op basis van de eindverantwoording
2020 verrekening plaatsvinden. De vergoeding van compensatie niet-verreden ritten is
conform landelijke richtlijnen en middels een collegebesluit van 14 april 2020 aan de
WMO-vervoerders toegekend/uitbetaald.

Door het volgen van de maatregelen van het RIVM kunnen er meerkosten (zijn)
ontstaan bij de gecontracteerde aanbieders. Hiertoe hebben het Rijk en VNG een format
opgeleverd welke gebruikt kan worden om de meerkosten te declareren bij de gemeente.
De periode waarover meerkosten kunnen worden gedeclareerd loopt van 1 maart tot en
met 31 december 2020.

Coherente
Om het welzijnswerk in stand te houden heeft de gemeente toegezegd de
exploitatiesubsidie in stand te laten. Met de deelnemers aan Co's kamer en de ouderen
aan de activiteiten is wekelijks telefonisch contact geweest. Hiervoor zijn vrijwilligers
ingeschakeld. Er is een speciale coronapagina op de website ingericht, waar alle
informatie over corona, over hulp krijgen en hulp aanbieden en over online vermaak
zijn opgenomen. In het Seniorennieuws zijn activiteiten voor thuis opgenomen en er
is gestart met een wekelijkse nieuwsbrief 'De week van Co', die digitaal en op papier
verschijnt. Zodra de richtlijnen zijn versoepeld zijn met de nodige aanpassingen de
deelnemers aan Co's kamer weer ontvangen.

De activiteiten voor de jeugd zijn van binnen zoveel mogelijk naar buiten verplaatst
en er zijn programma's gemaakt in afstemming met de scholen. In de vakanties zijn
buitenactiviteiten georganiseerd.

Mantelzorgondersteuning
Mantelzorg en Meer heeft aan het begin van de corona uitbraak alle ingeschreven
mantelzorgers een bloemetje gebracht. De vraag om ondersteuning is toegenomen en
er zijn alternatieven bedacht om mantelzorgers te ondersteunen. De contacten konden
grotendeels door beeldbellen worden onderhouden.

Cliëntondersteuning
De vraag naar cliëntondersteuning is dit jaar toegenomen. De belangrijkste oorzaak
hiervoor is de coronacrisis. Doordat cliënten niet konden worden doorverwezen naar
andere voorzieningen zijn veel clientondersteuningtrajecten bij MEE langer doorgelopen.
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Hierdoor zijn meer uren ingezet dan begroot waarvoor € 10.000 extra subsidie is
toegekend. Ook zonder de corona effecten zagen wij een toename van het aantal vragen
voor cliëntondersteuning.

2.1.2 Jeugd
Ouder-Amstel wil dat jongeren zo voorspoedig mogelijk opgroeien en zo min mogelijk
belemmeringen ervaren van sociaal, economische of psyco-sociale problemen. Daarom
vinden we een sterk sociaal netwerk en zo snel mogelijk inzetten van passende hulp
belangrijk. Dat doen we zoveel mogelijk samen met de opvoeders en kinderen. We kijken
dan ook nadrukkelijk naar het kind in zijn of haar omgeving (gezin, school, vrije tijd).

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:
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Speerpunt: Kwalitatieve goede zorg
Doelstelling Adequate en betaalbare jeugdhulp is beschikbaar voor jeugdigen die

nodig hebben
Wat wilden we
doen?

• De gemeente financiert de praktijkonder steuner bij de huisartsen en ouder-
kind coaches. Dit om hulp zo snel en dichtbij als mogelijk te geven en om
de hulp zo licht mogelijk te houden en zware, dure zorg, te voorkomen.

• Voorkomen wachtlijsten bij jeugdzorgaan bieders.
• De gemeente contracteert jeugdhulpaanbieders die de zorg kunnen bieden

die nodig is in Ouder-Amstel. In 2020 beginnen de voorbereidingen voor
een nieuwe aanbesteding. Wij verwachten een stelselwijziging met als doel
de financiële beheersbaarheid te vergroten in combinatie met een goede
kwaliteit van zorg.

• Extra beleid en uitvoeringscapaciteit is nodig om de stelselwijziging voor te
bereiden en uit te voeren.

Wat hebben we
gedaan?

De financiering van de POH jeugd GGZ betreft een co-financiering door de
zorgverzekeraar en de gemeente. In 2020 is er een wisseling geweest van
POHér, de opvolger is na de zomer begonnen. Er zij gesprekken gestart om de
POHér directer te betrekken bij het Kernteam.
De ouder-kind coachers hebben vooral dit coronajaar een belangrijke
signalerende rol gehad op de scholen om zicht te houden op kinderen
waarover zorgen zijn en die gedurende de coronacrisis uit beeld leken te
verdwijnen. In samenwerking met de scholen in Ouder-Amstel zijn wij er in
geslaagd om een goed beeld te houden over alle kinderen en gezinnen waar
zorgen over zijn.
Verder is er in dit jaar het besluit genomen om de ouder-kind coaches per
2021 in dienst te gaan nemen bij de gemeente en onderdeel te laten maken
van het Kernteam. Voorheen werd deze deskundigheid bij zorgorganisaties
ingekocht. Door deze integratie van deze functie binnen het Kernteam is
kennisdeling en integraal werken beter geborgd.
In verband met de kosten overschrijdingen jeugdhulp is er op basis van de
maatregelen die wij als gemeente hebben genomen om meer grip te krijgen
op de middelen voor de maanden oktober/november een wachtlijst ingesteld
voor 1 zorgaanbieder. In die periode zijn er geen jeugdigen aangemeld
zodat er geen wachtenden zijn geweest. Alle overige zorg heeft kunnen
plaatsvinden. In enkele gevallen zijn er tijdelijke wachtlijsten geweest omdat
de zorgaanbieder wegens gebrek aan capaciteit geen zorg kon bieden. Deze
capaciteitsproblemen waren ook het gevolg van meer ziekte verzuim door de
corona crisis.
2020 is afgesloten met de ondertekening van intentieverklaringen van
negen zorgaanbieders (kernpartners) die vanaf 2022 zorg gaan bieden in
onze gemeente. Dit is een afsluiting van het aanbestedingstraject. Deze
aanbesteding is gepaard gegaan met een stelselwijziging waarbij gewerkt gaat
worden op basis van lumpsum financiering en waarbij de gecrontracteerede
zorginstellingen een grotere rol krijgen in de verdeling van de schaarse
middelen. Verdere uitwerking van implementatie vindt in 2021 plaats.
Door de raad zijn voor 3 jaar extra middelen beschikbaar gesteld voor
tijdelijke extra capaciteit om uitvoering te geven aan de stelselwijziging en de
aanbesteding. Deze extra capaciteit is ingezet en hard nodig geweest. Door
de beperkte voorbereidingstijd is er van de medewerkers van Amsterdam en
de DUO-gemeenten buitengewoon veel gevraagd om binnen de gestelde tijd
de aanbesteding en de stelselwijziging rond te krijgen. Deze inzet is ook de
komende jaren nodig omdat veel werk in overleg met de zorginstellingen nog
plaats moet vinden.
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Doelstelling De geboden jeugdhulp heeft het gevraagde resultaat.
Wat wilden we
doen?

• In overleg met het gezin/de jongere wordt het gewenste resultaat bepaald.
• De gemeente monitort de voortgang van de zorg middels contact met de

ouders/jeugdige en betrokken zorgaanbieders.
• Effect van de jeugdhulp bewaken door gebruikers om hun oordeel te

vragen.
• De gemeente betrekt gezin en jongere bij de ondersteuning.

Wat hebben we
gedaan?

Net als voorgaande jaren is de vaste werkwijze dat in overleg met het gezin/
jeugdige een plan opgesteld wordt dat als basis dient voor het inzetten van
gepaste zorg. Dat is ook in 2020 het geval geweest.
Periodiek is er contact met het gezin/jeugdige om te volgen hoe de
ondersteuning verloopt. Zo nodig vindt er een aanpassing in de zorgverlening
plaats. Daarnaast is er met een aantal zorgaanbieders periodiek overleg,
bijvoorbeeld met jeugdbescherming Amsterdam. In deze overleggen bespreekt
de gemeente in-/uitstroom van cliënten, oorzaken, voortgang enzovoort. Het
coronajaar 2020 heeft tot gevolg dat er moeilijk conclusies te trekken zijn uit
de ontwikkelingen.
In 2020 is een aanvang gemaakt met de Cliënten Ervarings-Monitor waarbij
de cliënten die in 2019 zorg ontvingen bevraagd zijn. Uit de resultaten komt
naar voren dat jeugdigen en gezinnen positief zijn over de ondersteuning
en bijvoorbeeld de manier waarop aangesloten wordt bij het gezin.
Verbeterpunten hebben betrekking op de communicatie en de zoektijd naar
passende zorg. De respons van 18.5% is 3.5% hoger dan gemiddeld in de
referentiegemeenten. De resultaten zijn indicatief en is de 0-meting waarlangs
toekomstige resultaten afgemeten worden. Resultaten van cliënten die in 2020
zorg ontvangen hebben volgen in 2021.
Het betrekken van het gezin en de jeugdige maakt onderdeel van de
(standaard) werkwijze, zo ook in 2020.

Doelstelling Jeugdhulp blijft betaalbaar
Wat wilden we
doen?

• Meerdere malen per jaar analyseren van trends, afname/toename en
ontwikkeling kosten jeugdhulp om daar waar mogelijk (bij-) te sturen.

• Het contractmanagement intensiveren door voor Ouder-Amstel essentiële
zorgaanbieders periodiek te spreken samen met de Amstelland gemeenten.

• Daar waar mogelijk wordt de administratieve lastendruk voor
zorginstellingen en gemeenten verlaagd.

Wat hebben we
gedaan?

Naast de informatie via de nieuwsbrieven en Burap (2x per jaar) is op
ambtelijk niveau maandelijks overleg over de prognoses die we kunnen
maken. Desondanks bleek eind september een groot tekort. Naar aanleiding
van de constatering van dit tekort heeft de raad op 3 november een memo
ontvangen en is er een speciale commissievergadering Burger en Bestuur
ingelast op 12 november om oorzaken en mogelijke maatregelen met de
commissie te bespreken.
In de tweede helft van 2020 is het contractmanagment voor de jeugdzorg
geintensiveerd. In de periode daarvoor verliep de sturing op de contracten
vooral via Amsterdam. Wij hebben samen met de DUO-gemeenten het
contractmanagement naar ons toe getrokken om directer te kunnen sturen
op de eigen contracten zowel op de inhoud van de zorg als de financiën. De
contractmanager heeft in het najaar een belangrijke ondersteunende rol gehad
bij het in beeld brengen van de tekorten en aanbieders daarover spreken.
De contractmanager voert periodiek gesprekken met de grootste aanbieders
voor onze gemeente om ontwikkelingen te volgen, vragen met betrekking
tot contracten op te lossen, te rapporteren aan/via beleid over de stand van
zaken.
Met het aanbestedingstraject en daarbij horende inrichting van een nieuw
jeugdhulpstelsel is een belangrijke slag geslagen tot administratieve
lastenverlichting. Administratieve eisen zijn verlicht of komen te vervallen.
Die basis is in 2020 gelegd. Effectuering voor Ouder-Amstel en haar
zorgaanbieders is per 2022 het moment dat het stelsel operationeel is.
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Doelstelling Jeugdhulp blijft betaalbaar
Het uitvoeren van de voorgenomen activiteiten is onvoldoende gebleken
om de doelstelling te behalen. Hierover is de raad reeds meerdere malen
geïnformeerd. Kort samengevat is het beeld, dat de tekorten verschillende
oorzaken hadden met als belangrijkste: Een groep cliënten (herstelcliënten)
die gemeenten op een andere wijze afrekenen, zoals bij de overgang naar
het huidige stelsel bepaald is. Deze groep cliënten heeft langer en meer zorg
nodig dat in 2018 voorzien. Pas in het najaar verkregen gemeenten inzicht
in de kosten over 2019 (die drukken op de begroting 2020). Ook het maken
van prognoses is problematisch omdat aanbieders te vaak met terugwerkende
kracht declaraties indienen. De prognoses lopen daardoor consequent
achter op de feiten. Ouder-Amstel is, zoals alle andere samenwerkende
gemeenten, altijd coulant geweest in het accepteren van deze declaraties met
terugwerkende kracht. In 2020 heeft dit een grote rol gespeeld bij het zo laat
in beeld krijgen van het begrotingstekort jeugdhulp.
De conclusie is dat de kosten voor jeugdhulp voor Ouder-Amstel niet meer
beheersbaar zijn op basis van het huidige stelsel en afspraken. Om tot
een betere beheersing van de kosten te kunnen komen verwachten wij de
belangrijkste effecten van het nieuwe stelsel per 2022. In het nieuwe stelsel
zal er evengoed druk komen op de middelen maar onze gemeente kan dan
niet meer achteraf geconfronteerd worden met zorgkosten die niet bij ons in
beeld waren.
Op de korte termijn zijn een aantal maatregelen genomen om de kosten
beheersbaar te houden.

Doelstelling Belangen van Ouder-Amstel bewaakt in het regionale
samenwerkingsverband

Wat wilden we
doen?

• Ouder-Amstel praat en beslist mee in de (boven-) regionale
samenwerkingsstructuur met Zaanstreek-Waterland, Amsterdam, de
Amstelland gemeenten en de DUO-gemeenten.

• Er worden voorbereidingen getroffen voor een nieuwe aanbesteding voor de
Jeugd hulp samen met betrokken gemeenten.

Wat hebben we
gedaan?

In het eerste kwartaal is ervoor gekozen om aan te sluiten bij Amsterdam en
een aanbesteding hoog specialistische jeugdhulp te starten. Ouder-Amstel
heeft daarin met de overige DUO-gemeenten een duidelijke plek ingekomen
om de lokale belangen te vertegenwoordigen. Het resultaat is dat de basis
voor een nieuw jeugdhulpstelsel (voor hoog-specialistische jeugdhulp) gelegd
is.
Voor de overige doorlopende zaken in het huidige stelsel heeft Ouder-Amstel
als voorgaande jaren geparticipeerd in de (boven-)regionale structuur. Dat
betekent dat er in samenwerking met 13 gemeenten afspraken gemaakt zijn
over bijvoorbeeld de tarieven 2021, er een Amstellands-brede overeenkomst
(addendum) 2021 met de aanbieders gesloten is en er zoveel mogelijk
eenduidige afspraken gemaakt zijn over bijvoorbeeld de omzetgaranties in
verband met de coronamaatregelen.
Samen met de DUO-gemeenten heeft Ouder-Amstel bijgedragen aan
het samenstellen van de inkoopstrategie, deel uitgemaakt van het
beoordelingsteam en mede contractgesprekken gevoerd.
Het beoogd resultaat was om met 10 zorgaanbieders (+
samenwerkingsparnters) raamovereenkomsten af te sluiten. Dit is kort voor
het eind van het jaar gelukt. De werkelijke ondertekening heeft in feburari
2021 plaats gevonden.
Inhoudelijk is er door deelname in diverse projectgroepen bijgedragen aan een
nieuw stelsel voor hoogspecialistische jeugdhulp wat vanaf 2022 operationeel
is in de DUO-gemeenten. Karakteristieken zijn; financiering door middel
van Lumpsum waardoor er vooraf heldere afspraken zijn over de opdracht,
gebiedsgericht werken (in plaats van regionaal), overeenkomsten met tien
kernpartners in plaats van met 35 onafhankelijke zorgaanbieders.
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Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Jeugd
Jeugd Rekening

2019
Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 524 - - -28 -28
Lasten 3.415 2.857 4.201 4.224 -23
Resultaat voor bestemming -2.891 -2.857 -4.201 -4.253 -52
Onttrekken aan reserves - - - - -
Toevoegen aan reserves - - - - -
Mutaties reserves - - - - -
Resultaat na bestemming -2.891 -2.857 -4.201 -4.253 -52

Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een nadeel van € 23.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Toelichting ophoging begrote uitgaven jeugd 2020 ad € 1.344.000:
- in de 1ste burap 2020 zijn de lasten opgehoogd met € 420.000 structureel (2021
€ 420.000 en vanaf 2022 € 220.000)
- ook zijn in de 1ste burap 2020 de lasten opgehoogd ten behoeve van extra capaciteit
jeugd voor € 75.000
- in de 2de burap 2020 zijn de lasten nog eens opgehoogd met € 394.000 structureel en
met
€ 451.000 incidenteel
In de realisatie zijn we daardoor op € 23.000 na dciht bij de prognose gebleven.

Aan de batenkant is sprake van een voordeel van € 28.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Beleidskaders
Hieronder staan de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Beleidsplan Preventief Jeugdbeleid en Jeugdhulp 2017-2020
• Notitie complexe casuïstiek
• Aansluitdocument Samen Zorgen
• Grondslag Aansluitdocument Samen Zorgen

Wetten
• Wet Maatschappelijke Ondersteuning
• Jeugdwet
• Participatiewet

Verordeningen
• Verordening adviesraad Wmo/Wwb
• Verordening maatschappelijke participatie schoolgaande kinderen
• Verordening Jeugdhulp 2018

2 Programma's: 2.1 Sociaal Pagina 30



• Nadere regels Jeugdhulp 2020
• Verordening verrekening bestuurlijke boete bij recidive

Portefeuillehouders
Wethouder W. Jansen
4e locoburgemeester

Portefeuille
• Jeugdzorg
• Jongerenwerk
• Jeugdbeleid/Jeugdwet

Indicatoren
Indicator Eenheid Periode Ouder-

Amstel
Nederland Bron

jongeren met
jeugdhulp in natura

% 2019 7.6 9.6 CBS statline

jongeren met
jeugdbescherming

% 2019 0.5 0.9 CBS statline

jongeren met verblijf % 2019 0.9 1.0 CBS statline
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Dit staatje gaat om een vergelijking van het gebruik van jeugdhulp ten opzichte van de
landelijke cijfers. Op alle onderdelen wordt er in Ouder-Amstel minder gebruik gemaakt
van Jeugdhulp van het landelijk gemiddelde. In vergelijking met voorgaande jaren is het
% gebruik van Jeugdhulp in Ouder-Amstel wat gestegen.

Corona
Coronaeffecten Jeugdhulp
Voor wat betreft de jeugdhulp zijn er geen directe aanwijzingen dat de lichte toename
van het aantal jeugdzorgtrajecten in het vierde kwartaal ook een gevolg is van de
coronacrisis. Wij hebben daarom ook geen middelen uitgegeven die direct aan te wijzen
zijn als een gevolg van deze crisis in 2020. Er is hooguit een vermoeden dat corona heeft
bijgedragen in een toename van de zorgvraag maar deze is (nog) niet te kwantificeren.

2.1.3 Sport, cultuur en recreatie
Het stimuleren van deelname aan sport en culturele activiteiten blijft belangrijk, vooral
bij jongeren. Sport en cultuur moeten voor iedereen zijn en blijven. Daarbij is het
ook belangrijk dat mensen fijn kunnen recreëren in onze gemeente. Niet alleen ter
bevordering van bewegen, maar ook om elkaar te ontmoeten en voor het vinden van
ontspanning.

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:
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Speerpunt: Stimuleren van het cultureel klimaat
Doelstelling Iedere inwoner in de gemeente moet de kans krijgen zijn of haar

creatieve talent te ontdekken, ontwikkelen en ontplooien
Wat wilden we
doen?

• Uitvoeren van de actieagenda behorend bij de cultuurnota 2019-2024, die
in samen werking met lokale en regionale culturele partners is opgesteld.

• Continueren van cultuurcoaches middels de 'Brede Regeling
Combinatiefuncties'.

• Continueren van de ondersteuning van het loket Cultuureducatie Amstelland
ten behoeve van het landelijke programma Cultuureducatie Met Kwaliteit en
de culturele lespakketten.

• Aansluiting zoeken bij het project 'Verkenning Samenwerking
Cultuureducatie Metropool Regio Amsterdam (MRA)'.

Wat hebben we
gedaan?

Samen met lokale partners is een uitvoeringsprogramma opgesteld voor
2020-2021. Ondanks de onzekere tijden van corona zijn veel acties uit de
agenda uitgevoerd. In maart is er aandacht besteed aan Internationale
Vrouwendag, maar de rest van het jaar stond in het teken van creatief op
zoek naar mogelijkheden om activiteiten plaats te laten vinden. Zo kwamen
de herdenkingen van 4 mei en Elieser online ter beschikking, kon je fietsen
langs de monumenten op Open Monumentendag, organiseerde het museum
de mogelijkheid voor lokale kunstenaars om te exposeren en werden lezingen
en concerten verspreid over meerdere dagdelen om toestroom te spreiden.
Tot slot is er, buiten de agenda om, in samenwerking met Eigen Haard en een
kunstenares uit Duivendrecht een groot kunstwerk van Mondriaan gerealiseerd
op flat Saturnus in Duivendrecht.
Bij zowel de Muziekschool als het Museum Amstelland is, net als voorgaande
jaren, een cultuurcoach in dienst geweest voor 300 uur per organisatie.
Vanuit het museum is er een lessenaanbod ontwikkeld op zes verschillende
thema's voor de kinderen t/m 12 jaar. Vanuit de Muziekschool is onder andere
het leerorkest in Duivendrecht georganiseerd en Muziek op schoot. Ook de
buurtcoach bij Coherente organiseert culturele activiteiten in de gemeente
voor kinderen en jongeren, zoals bijvoorbeeld graffiti workshops.
Eind 2020 liep het landelijke programma Cultuureducatie met Kwaliteit 2
(CmK2) af. Begin 2020 werd bekend dat de landelijk overheid het programma
voort wilde zetten als CmK3 en daar ook (meer) middelen voor beschikbaar
wilde stellen. Samen met de partners binnen het programma CmK2 en het
onderwijs is het nieuwe programma vormgegeven. CmK 3 gaat in 2021 van
start en wordt einde van dat jaar lokaal geëvalueerd.
In 2020 is gekeken naar waar behoefte ligt als het gaat om samenwerking
binnen de pijler cultuureducatie. Er zijn drie thema's bepaald, die ook voor
Ouder-Amstel interessant zijn; kansengelijkheid, vervoer en harmonisering
tarieven. In 2021 worden deze thema's nader uitgewerkt en is er vanuit de
MRA € 25.000,- beschikbaar gesteld om een pilot te starten op het thema
vervoer.
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Doelstelling Alle inwoners kunnen deelnemen aan lokaal of regionaal aanbod op
het gebied van kunst, cultuur en erfgoed

Wat wilden we
doen?

• Toegankelijk maken en houden van de lokale en regionale infrastructuur.
• Behouden en doorontwikkelen van de digitale toegankelijkheid van ons

erfgoed en activiteitenaanbod.
• Behouden van de bibliotheekfunctie voor alle inwoners, mede door haar

belangrijke sociale functie.

Wat hebben we
gedaan?

Dankzij het Jeugdfonds konden acht kinderen deelnemen aan een lokale
culturele activiteit. Daarnaast is gewerkt aan het toegankelijker maken van
cultuur voor verschillende doelgroepen. Zo is er van Speuren en Ontdekken
een kinderversie ontwikkeld voor de kinderen uit groep 5 en 6. En er is een
kaartenbak gemaakt over de (geschiedenis van de) Antoniushoeve die in
2021 neergelegd wordt op publieke locaties, zodat het door een breed publiek
gelezen kan worden.
Het loket cultuureducatie Amstelland heeft het gehele aanbod gedigitaliseerd
en de website van het cultuurplatform heeft een update gekregen. Zaken
die op de planning stonden in het uitvoeringsprogramma, maar vervolgens
ging de wereld online vanaf maart 2020. De digitale toegankelijkheid werd
alleen nog maar belangrijker en daar werd op ingespeeld. Er is een korte
film gemaakt over de contouren van de Amstelkerk en de OBA maakte een
online bibliotheek en ging digitaal verder met het geven van taallessen.
Via verschillende kanalen kwamen tips over het online aanbod in de regio,
zoals het volgen van rondleidingen in musea of concerten. Ook de opening
van het nieuwe paviljoen van Beth Haim kon online bekeken worden en
de scholen kregen via het cultuurloke tips om online aan de slag te gaan
met cultuureducatie. Zelfs de laatste versie van Speuren en Ontdekken
is gedigitaliseerd, omdat deze door de lockdown niet op tijd bezorgd kon
worden.
Het afgelopen jaar was een uitdaging voor de OBA als bibliotheekfunctie,
waarbij hard gewerkt is om bereikbaar te blijven voor de inwoners. Als
men fysiek naar de OBA mocht, was er sprake van mandjes, een beperkt
aantal bezoekers en boekenquarantaines. Tijdens periodes waar geen
fysieke mogelijkheid was om naar de bibliotheek te komen, kon men uit het
ruime online aanbod kiezen en kon men boeken afhalen of ze werden zelfs
thuisbezorgd. Met betrekking tot de taallessen werden deze online voortgezet
via Zoom. Al met al bleef de mogelijkheid om boeken te lenen en te lezen
altijd beschikbaar, maar was het wegens de geldende maatregelen niet altijd
mogelijk om te studeren of elkaar te ontmoeten in de bibliotheek.
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Doelstelling Beschikbare ruimte benutten voor de creatieve en culturele
ontwikkeling van inwoners.

Wat wilden we
doen?

• Aansluiting zoeken bij ‘Samenwerking Broedplaatsen(beleid)’ van de MRA.
• Inspelen op de spelregels van de leegstandsverordening van de gemeente

Ouder-Amstel.
• Continueren van het ter beschikking stellen van de centrale ruimtes in het

gemeente huis en het Dorpshuis voor exposities.

Wat hebben we
gedaan?

In 2020 had Amsterdam grote bezuinigingen aangekondigd op dit gebied,
die wel eens van grote invloed konden zijn op het aantal broedplaatsen in
de stad en ook voor de regio. Deze bezuiniging is van tafel en verschillende
broedplaatsen in Amsterdam zijn gered, maar doordat de werkgroep
druk bezig was met de mogelijke bezuinigingen is er verder niets nieuws
gerealiseerd. Het feit dat de broedplaatsen in Amsterdam beschikbaar blijven,
is zeer gunstig omdat lokale kunstenaars daar ook naar uit kunnen wijken.
In 2020 zijn er geen nieuwe mogelijkheden in het kader van de
leegstandverordening bijgekomen.
Zowel het Dorpshuis als het gemeentehuis fungeren nog steeds als
expositieruimte. Wegens het (gedeeltelijk) sluiten van de panden in tijden van
corona hebben er minder exposities plaatsgevonden en zijn deze ook minder
bezocht. In overleg met de exposanten is daarom ook altijd gekeken naar wat
de mogelijkheden waren en daar is op ingespeeld. Kunstenaars hadden hier
begrip voor en zijn ook zelf op zoek gegaan naar digitale mogelijkheden om te
exposeren.

Doelstelling Het bevorderen van lokale en regionale samenwerking en
kennisuitwisseling op het gebied van kunst, cultuur en erfgoed

Wat wilden we
doen?

• Binnen de deelregio Amstelland-Meerlanden aanhaken bij het programma
Kunst, Cultuur & Erfgoed van de MRA.

• Lokale samenwerking tussen culturele partners onderling en de gemeente
versterken.

• Ondersteunen van het bestaan van het CPOA met het oog op beter
afstemming van de activiteiten.

Wat hebben we
gedaan?

Vanuit de regio Amstelland-Meerlanden neemt Amstelveen zitting bij de
overleggen en vertegenwoordigd daar de kleinere gemeenten uit de regio. De
gemeente was betrokken bij het provinciale noodfonds cultuur, echter kwam
geen van onze lokale culturele instellingen daarvoor in aanmerking.
In 2020 is er veelvuldig contact geweest tussen de culturele partners en de
gemeente. Enerzijds vanwege het feit dat partners niet precies wisten wat wel
of niet kon in tijden van corona, maar later ook omdat ze met creatieve ideeën
kwamen die in overleg met de gemeente al dan niet plaats konden vinden. De
goede relaties die zijn ontstaan tussen de gemeente en onderling zijn positief
met betrekking tot de toekomst.
Het cultuurplatform is gedurende heel 2020 actief geweest. Er is gewerkt
aan de website, interviews zijn gegeven om bekend te blijven en zijn in nauw
contact gebleven met lokale culturele partners om problemen te signaleren,
die niet door hun zelf opgelost konden worden. Het platform heeft lokaal de
sector ondersteund en was daardoor een verlengde van de gemeente. Tevens
hebben zij allerlei tips van leuke regionale, online activiteiten gedeeld via
(social) media, zodat er toch wat te doen was voor een ieder. Verder zijn ze
betrokken geweest bij de ontwikkeling van het kunstwerk op de flat Saturnus.
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Doelstelling Behoud en aantrekkelijker maken van cultureel erfgoed in de
gemeente

Wat wilden we
doen?

• Opnemen van het cultureel erfgoed in de omgevingsvisie en het
omgevingsplan van de gemeente die vanaf 2021 uitgevoerd moet worden.

• Faciliteren waar mogelijk bij de organisatie van de Open Monumenten
Dagen.

• Onderhouden van kunst in de openbare ruimte.

Wat hebben we
gedaan?

De activiteiten zijn volgens planning uitgevoerd.
De Open Monumentendagen hebben in 2020 op een aangepaste manier
plaatsgevonden.
In de discussie rond 'black lives matter' is het standbeeld van Elieser beklad
en ook zeer snel weer in goede orde hersteld.

Speerpunt: Een gemeente die uitnodigt om te bewegen
Doelstelling Stimuleren van bewegen
Wat wilden we
doen?

• Continueren van de uitvoering van het programma Gezonde Leefstijl voor
Ouderen.

• Stimuleren van maatschappelijke organisaties om sport en bewegen vaker
in te zetten als middel voor bredere doelen en gebruik te maken van
landelijke initiatieven, regelingen en fondsen.

• Behouden en onderhouden van sportfaciliteiten.
• Aanbod in de regio onder de aandacht brengen.
• Inzet buurtsportcoach (combinatiefunctionaris).
• Lokaal Sport Akkoord afsluiten.

Wat hebben we
gedaan?

Vanwege corona is 2020 een exeptioneel jaar geweest voor het beleidsveld
Sport en Bewegen. Veel activiteiten hebben niet plaats kunnen vinden,
daarentegen is heel veel inzet gepleegd om activiteiten aan te passen of
alternatieven te bedenken.
De valtraining voor ouderen heeft in 2020 beperkt plaats kunnen vinden. Er
zijn wel veel activiteiten buiten georganiseerd.
In september is er gezamelijk tijdens de Nationale Sportweek een campagne
geweest waar vijf lokale sporters (ambassadeurs) centraal stonden en hun
verhaal deden. Daarbij hebben we de verenigingen geholpen bij de landelijke
regelingen waaronder de TASO (tegemoetkoming amateursport organisaties).
De gemeente heeft ondersteuning geboden aan verenigingen toen zij in
mei hun deuren weer mochten openen. Hierbij ging het om controle van de
protocollen, posters, hekken, afzetlint en dergelijke.
Gedurende het hele jaar was het werk van de buurtcoach van belang.
Waar veel sportieve en culturele activiteiten geen doorgang konden vinden,
organiseerden de buurtcoaches zelf activiteiten in de openbare ruimte.
Workshops, toernooien en met name ook in de zomervakantie waar velen
thuis zijn gebleven was het fijn dat er toch wat te doen was. Ze waren een
verlengstuk van de gemeente in de crisistijd, waarbij ze ondersteuning boden
bij het zoeken naar alternatieve locatis voor binnensportverenigingen of
andere praktische problemen waar verenigingen tegenaan liepen. Bij het
sluiten van de scholen aan het eind van het jaar werd hulp geboden door
beweegactiviteiten te organiseren voor kinderen in de noodopvang en ook na
schooltijd in de wijk.
De gemeente heeft begin 2020 een sportformateur aangesteld om samen
met lokale partijen een sportakkoord op te stellen. Op 8 november is door
de kerngroep het lokale sportakkoord ingediend dat door corona beperkter
is uitgewerkt en dus op hoofdlijnen is ontwikkeld. Op basis daarvan zijn de
uitvoeringsgelden aangevraagd en toegekend. Nadere uitwerking van het
uitvoeringsprogramma en de activiteiten volgt in 2021 en wordt samen met
het lokale preventie akkoord verder vormgegeven.
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Doelstelling Aantrekkelijke en natuurlijke omgeving om te bewegen
Wat wilden we
doen?

• Uitvoering meerjarige nota voor spelen en speelplekken, die eind 2019 ter
vaststelling wordt voorgelegd. Er wordt gekeken hoe het stimuleren en
faciliteren van de gezonde leefstijl meegenomen kan worden in deze nota.

• Implementatie meerjarig investeringsplan buitensportaccommodaties.

Wat hebben we
gedaan?

De meerjarenonderhoudsplanning is het afgelopen jaar aangehouden en
uitgevoerd volgens plan. Het reguliere onderhoud heeft plaatsgevonden en de
renovaties zijn uitgevoerd. Zo zijn de doelen van het handbalveld vervangen
en heeft veld 5 van SVO een toplaagrenovatie gehad.
Als gevolg van de coronamaatregelen is de uitvoering van de Speelnota
een jaar uitgesteld. De oorzaak hiervooer is dat medewerkers van de
uitvoeringsorganisatie extra zijn ingezet op corona gerelateerde zaken. De
geplande activiteiten zullen nu een jaar later uitgevoerd worden

Doelstelling Toegankelijkheid van sport ondersteunen
Wat wilden we
doen?

• Onder de aandacht (blijven) brengen om middels het declaratiefonds deel te
kunnen nemen aan het sportieve aanbod in de gemeente.

• Binnen het Samenwerkingsverband Aangepast Sporten maatwerk bieden
voor mensen met een beperking die willen sporten en bewegen.

• Website Sportief Ouder-Amstel evalueren en updaten.

Wat hebben we
gedaan?

Vanaf januari 2020 is de gemeente Ouder-Amstel aangesloten bij
het Jeugdfonds sport en cultuur. In september is er een (digitale)
informatiebijeenkomst georganiseerd waar 30 lokale partners zijn
geïnformeerd over het fonds. Er zijn in totaal 32 kinderen die een aanvraag
hebben ingediend op het gebied van sport of zwemles. Dit aantal komt
overeen met de inschatting die vooraf is gemaakt.
In 2020 is er een nieuw actieplan opgesteld binnen het
samenwerkingsverband aangepast sporten. De focus ligt op mensen met een
chronische aandoening en/of lichamelijke beperking. Sinds een aantal jaar
is de website Uniek Sporten een mooi platform om de juiste sport te vinden
voor mensen met een beperking. Via de regioconsulent kan maatwerk worden
geleverd. De regioconsulent werkt samen met de buurtcoach, stichting MEE en
de Bascule om er voor te zorgen dat de doelgroep goed in beeld is en blijft.
De website is geëvaludeerd en heeft een update gehad. In 2020 zijn er
ongeveer 20 vragen gesteld via de website die door de gemeente of de
buurtcoach zijn behandeld.

Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Sport, Cultuur en Recreatie
Sport Cultuur en recreatie Rekening

2019
Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 452 432 447 476 29
Lasten 1.173 1.101 1.118 1.133 -15
Resultaat voor bestemming -721 -669 -671 -657 14
Onttrekken aan reserves 149 70 97 41 -56
Toevoegen aan reserves 25 6 28 10 18
Mutaties reserves 124 64 68 31 -38
Resultaat na bestemming -598 -605 -603 -626 -24
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Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een nadeel van € 15.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

In verband met Corona zijn diverse activiteiten voor sport niet doorgegaan in 2020. In de
1ste bestuursrapportage 2021 zal worden gevraagd om deze middelen in 2021 weer op
te voeren.

In het kader van het sportakkoord heeft het Rijk in totaal € 25.000 beschikbaar
gesteld. Voor dit bedrag is een sportformateur aangesteld en is uitvoering gegeven aan
activiteiten in het kader van het sportakkoord.

Aan de batenkant is sprake van een voordeel van € 29.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Beleidskaders
Hieronder staan de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Cultuurnota Ouder-Amstel 'Kunst en cultuur maken we samen' (2019-2024)
• Nota Sport & Bewegen 'Mee(r)doen met Sport (2017-2024)
• Jeugdbeleidsplan (2016)
• Notitie ‘Beheer & Exploitatie sport- en maatschappelijke voorzieningen’ (2011)
• Visie cultureel Erfgoed

Verordeningen
• Subsidie verordening

Portefeuillehouders
Burgemeester J. Langenacker Portefeuille

• Cultuur
• Cultuureducatie
• Kunstbeleid
• Muziekcollectief
• Openbare bibliotheek
• Recreatie

Wethouder B.M. de Reijke
1e locoburgemeester

Portefeuille
• Sportbeleid

Wethouder W. Jansen
4e locoburgemeester

Portefeuille
• Historisch museum
• Cultureel erfgoed
• Monumentenbeleid

Wethouder A.A.M Boomgaars • Speelplekkenbeleid
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Indicatoren
Doel Indicator Periode Ouder-

Amstel
Nederland Bron Streefcijfer /

norm
Toegankelijkheid sport
ondersteunen*

Het percentage
inwoners van 19 jaar
en ouder dat niet
wekelijks sport t.o.v.
het totaal aantal
inwoners

2016 43,5% 49,9% GGD
gezondheids-
monitor

41%

Stimuleren van
bewegen*

Het percentage
inwoners dat aan de
beweegnorm voldoet

2016 68,1 61% GGD
gezondheids-
monitor

73%

Aantrekkelijke en
natuurlijke omgeving
om te bewegen*

Het percentage
inwoners dat (zeer)
tevreden is over de
sport-voorzieningen
in de nabijheid

2018 70% 75% VNG
Burgerpeiling

75%

Stimuleren van een
cultureel klimaat*

Aantal scholen dat
gebruik maakt van
het toegespitste
cultuureducatie-
programma

2020 5 nvt lokaal 5

*Uit de indicatoren is op te maken dat Ouder-Amstel het goed doet op het gebied van
sport en bewegen vergeleken met het landelijke beeld. Dit is ook verklaarbaar uit de
bevolkingssamenstelling van onze gemeente. Ons beleid blijft er op gericht om de
deelname aan spot en bewegen te vergroten.

In 2021 komen nieuwe cijfers beschikbaar via waarstaatjegemeente.nl

Corona
Derving inkomsten verhuur sportaccommodaties
De sporthal Bindelwijk en sportzaal Dorpshuis worden verhuurd aan lokale
sportverenigingen. Bij sluiting van de sportaccommodaties is de verhuur geannuleerd
en hoefden de sportverenigingen de zaalhuur niet te betalen. Daarnaast verhuurt
de gemeente de voetbalvelden aan de voetbalvereniging SV Ouderkerk en CTO’70
in Duivendrecht voor een vast bedrag per jaar. De verenigingen vroegen door
omstandigheden naar uitstel van huur dan wel kwijtschelding. Vanuit de landelijke
overheid is de regeling Tegemoetkoming Verhuur Sportaccommodaties gekomen om
verhuurders tegemoet te komen voor de maanden april, mei, juni (1 kwartaal). De
gemeente heeft via deze regeling € 36.000 aangevraagd, opgebouwd uit gederfde
inkomsten van zowel de binnen- als buitensport. Deze aanvraag is in zijn geheel
gehonoreerd.

TVS regeling
De overheid heeft aangekondigd ook een tweede tranche van de TVS-regeling te
lanceren. Dat betekent dat de gemiste inkomsten uit het vierde kwartaal (oktober,
november, december) aangevraagd gaan worden. Inmiddels is de TVS regeling vast
gesteld en is lager uitgevallen dan aangevraagd. We hadden € 36.179 aangevraagd en
hij is vastgesteld op € 30.373. De reden hiervoor was dat sommige verenigingen niet
onder de noemer ‘amateursportorganisatie’ vielen. De TVS regeling is van toepassing
op een beperkt aantal huurders en is lang niet op alle verenigingen van toepassing. Het
Yoga aanbod valt hier bijvoorbeeld niet onder.
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Amstelbad
Het Amstelbad heeft in 2020 van de gemeente extra steun ontvangen om de gevolgen
van de Corona crisis op te vangen. De steun bestond uit een bedrag van € 25.000.

2.1.4 Algemeen maatschappelijke voorzieningen
De gemeente hanteert als uitgangspunt dat iedereen actief kan deelnemen aan de
samenleving, ongeacht afkomst, geslacht, beperking, geloof of (seksuele) voorkeur en
zoveel mogelijk zelfstandig kan functioneren. Actieve deelname aan onze maatschappij
helpt ook bij het tegengaan van eenzaamheid. Mantelzorgers en vrijwilligers zijn
belangrijk en worden ondersteunt, zodat zij hun werk zo goed mogelijk kunnen blijven
doen.

Dit thema voorziet in een scala aan voorzieningen en preventie activiteiten gericht op het
gebied van zorg en welzijn.

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:

Speerpunt: Vrijwilligerscultuur versterken
Doelstelling Vrijwilligers zo goed mogelijk ondersteunen
Wat wilden we
doen?

• Nieuwe wervingsmethoden uitproberen om meer en andere vrijwilligers te
vinden.

• Een nieuwe vacaturebank inrichten en actief promoten.
• Gezamenlijk vrijwilligersoverleg in Duivendrecht opzetten.

Wat hebben we
gedaan?

De plannen voor het werven zijn door corona niet gelopen zoals gehoopt. Wel
hebben meer inwoners zich gemeld om anderen te helpen. Deze hulp was
welkom en zij zijn ingezet als maatjes bij inwoners die hulp nodig hadden. Het
koppelen van deze vrijwilligers aan hulpvragers en dit monitoren heeft met de
corona maatregelen (wel of niet huisbezoek ) meer tijd gekost.
Begin april zou de nieuwe vacaturebank groots worden aangekondigd.
Door corona is dit niet gebeurd. Wel is de nieuwe vacaturebank in gebruik
genomen.
Een gezamenlijk vrijwilligersoverleg in Duivendrecht is nog niet van de grond
gekomen. Lokale vrijwilligerspartijen weten elkaar te vinden. Coherente
onderzoekt met Movisie en ZonMW hoe mensen langer prettig thuis kunnen
blijven wonen. Hier zijn ook vrijwilligersorganisaties bij betrokken en mogelijk
dat hieruit een gezamenlijk overleg kan worden opgestart.

Doelstelling Vereenvoudigen van het proces voor vrijwilligers
Wat wilden we
doen?

• Randvoorwaarden voor het doen van vrijwilligerswerk in beeld brengen en
waar dit wenselijk is verbeteringen tot stand brengen.

Wat hebben we
gedaan?

In verband met corona is hier geen inzet op geweest.

2 Programma's: 2.1 Sociaal Pagina 40



Speerpunt: Actieve en respectvolle gemeente
Doelstelling Iedereen kan actief deelnemen aan de samenleving, ongeacht

afkomst, geslacht, beperking, geloof of (seksuele) voorkeur
Wat wilden we
doen?

• Diverse organisaties voeren het gemeentelijk beleid op het gebied van
Wmo, welzijn, sport en cultuur dat gericht is op het deel nemen van onze
inwoners aan de samenleving. De gemeente stimuleert dit beleid door
middel van subsidies.

• Bouwen en onderhouden van een divers sociaal netwerk onder inwoners
stimuleren.

Wat hebben we
gedaan?

De gemeente heeft haar gemeentelijk beleid bij diverse organisaties en
instellingen ondergebracht. Coherente is een belangrijk uitvoerder van
ons ouderen beleid, jongerenwerk, buurtsportcoach, vrijwilligereswerk
en algemene werlzijnsactiviteiten. Verder zijn er subsidies verstrekt
aan orgnisaties die ons beleid uitvoeren op het gebied van Mantelzorg,
Maatschappelijk werk, Clientondersteuning. Al deze activiteiten bevorderen dat
mensen kunnen mee doen aan activiteiten in de samenleving
Tijdens corona heeft Coherente activiteiten inzichtelijk gemaakt op een
coronapagina op de website en initiatieven met elkaar in verbinding gebracht.
Voor jeugd en jongeren is online vermaak via Instagram en Facebook
beschikbaar geweest en in de vakanties via sportief Ouder-Amstel zijn
activiteiten voor jongeren georganiseerd. Als dienstverlening aan ouderen zijn
maatjes gezocht om boodschappen te halen en is wekelijks de Week van Co
verschenen, digitaal en op papier. Daarnaast zijn verrassingsacties gehouden
(bijvoorbeeld balkonbingo) bij De Drieburg, Theresia en de aanleunflats
in Duivendrecht. Co's kamer, Een kopje aandacht, de scootmobielclub en
het seniorenrestaurant zijn met in achtneming van de coronamaatregelen
aangepast zoveel mogelijk doorgegaan.

Doelstelling Mensen die zich eenzaam voelen worden geholpen bij
maatschappelijke deelname

Wat wilden we
doen?

• Lokale campagne tegen eenzaamheid op starten.
• Training organiseren over het signaleren en bespreekbaar maken van

eenzaamheid voor medewerkers, mantelzorgers en vrijwilligers.
• Een passend aanbod wordt in beeld gebracht en opgenomen in de

Hulpwijzer.

Wat hebben we
gedaan?

Coherente, de gemeente en een adviseur van Een tegen Eenzaamheid hebben,
nadat twee fysieke bijeenkomsten over eenzaamheid door corona niet door
konden gaan, eind november de eerste digitale bijeenkomst over Eenzaamheid
georganiseerd. Het doel van de bijeenkomst was om een sterk netwerk tegen
eenzaamheid te bouwen. Er is een uitleg gegeven over wat eenzaamheid is
en wat er in de gemeente al wordt gedaan. De deelnemers zijn met elkaar
in gesprek geweest over de meerwaarde van samenwerking, over wat er
nog meer in de gemeente gebeurd, welke ideeën nog meer leven en wie nog
worden gemist bij de bijeenkomst. Aan de hand van de geleverde input zal in
2021 een vervolg aan de actie worden gegeven.
Door corona heeft de eerste bijeenkomst tegen eenzaamheid pas eind
november plaatsgevonden en kan de aanpak pas in 2021 verder worden
opgepakt en uitgewerkt.
De hulpwijzer is in 2020 actueel gehouden en in verband met corona is
een extra pagina toegevoegd met meer informatie over corona. Na de start
van Markant mantelzorgorganisatie in Duivendrecht is dit in de Hulpwijzer
opgenomen. Het aantal bezoekers is van 148 in 2019 gestegen naar 220 in
2020. De meeste zoekacties zijn geweest op Zorg & gezondheid, Jeugd &
Gezin en coronanieuws.
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Doelstelling In Ouder-Amstel wordt respect vol met verschillen omgegaan.
Wat wilden we
doen?

• In samenspraak met maatschappelijke partners gaat de gemeente op
passende wijze aandacht besteden aan het thema emancipatie. Te denken
valt aan het aandacht besteden aan Coming-Outdag, internationale
vrouwendag en een breder bereik van de herdenking van Eliëser.

Wat hebben we
gedaan?

Op 8 maart hebben in het Dorphuis verschillende activiteiten plaatsgevonden
in het kader van internationale vrouwendag. Er waren workshops (fotografie,
dans, kickboksen), een expositie en er zijn foto's gemaakt van de aanwezige
vrouwen ten behoeve van een toekomstige expositie.
0ok is aandacht besteed aan Coming-Outdag door het hijsen van de
regenboogvlag in Duivendrecht en Ouderkerk aan de Amstel. Door corona was
het niet mogelijk om op 11 oktober een activiteit te organiseren.

Speerpunt: Kwalitatief goede zorg
Doelstelling De hulpverlening in het geval van huiselijk geweld en

kindermishandeling is voldoende ingericht om alle hulpvragen op te
kunnen vangen én is laagdrempelig toegankelijk

Wat wilden we
doen?

• Bewaken dat de capaciteit van de hulpverlening voldoende blijft bij de nog
steeds toenemende hulpvraag.

• Verbeteren van de bereikbaarheid van de hulpverlening huiselijk HG
in Duivendrecht door het instellen van een spreekuur HG op locatie in
Duivendrecht.

• De samenwerking tussen Veilig Thuis en onze hulpverlener HG (en het
Kernteam) bestendigen, onder andere via het wekelijks telefonisch contact.

Wat hebben we
gedaan?

De lokale hulpverlening door onze hulpverlener hgkm in samenwerking met
het kernteam had in 2020 voldoende capaciteit. Na een toename van de
hulpvragen in de eerste helft van 2020 waren er in de tweede helft van het
jaar juist wat minder hulpvragen.
De samenwerking tussen Veilig Thuis en onze hulpverlener hgkm (en het
kernteam) verloopt goed. Het wekelijkse professionele telefonisch contact
werkt goed en vertrouwd.
Het spreekuur huiselijk geweld en kindermishandeling op locatie in het
Dorpshuis Duivendrecht zorgt voor een laagdrempelige bereikbaarheid voor
inwoners en professionals en voorziet in een behoefte. Helaas is het spreekuur
vanwege coronamaatregelen in voor- en najaar gesloten en vervangen door
een telefonisch spreekuur. Daar werd minder gebruik van gemaakt.

Doelstelling Vertegenwoordiging van het belang van Ouder-Amstel in de
gemeenschappelijke regeling Amsterdam-Amstelland (Veilig Thuis)

Wat wilden we
doen?

• Deelname van Ouder-Amstel bij het opstellen van de nieuwe Regiovisie
Amsterdam-Amstelland over huiselijk geweld en kindermishandeling.

Wat hebben we
gedaan?

Ouder-Amstel is ambtelijk en bestuurlijk goed vertegenwoordigd in de GR GGD
Amsterdam-Amstelland. Onze burgemeester zorgt in het bestuur van de GR
voor de verbinding tussen Zorg en Veiligheid.
De nieuwe Regioaanpak huiselijk geweld en kindermishandeling Amsterdam-
Amstelland 2020-2024, is opgesteld met de gezamenlijke gemeenten en de
betrokken organisaties. De gemeentelijke commissies en raden zijn eveneens
op verschillende momenten bij het opstellen van de Regioaanpak betrokken.
De commissie Burger en Bestuur en de Adviesraad Sociaal Domein van Ouder-
Amstel hebben waardevolle input geleverd.
De nieuwe Regioaanpak, Veiligheid voor elkaar, is vastgesteld in de
gemeenteraden in het najaar van 2020.
Ondertussen is al gedurende het jaar met de uitvoerende activiteiten
begonnen. Zo zijn voor de scholen en de kinderopvang virtuele trainingen over
de Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling georganiseerd.
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Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Algemeen Maatschappelijke Voorzieningen
Algemeen Maatschappelijke
voorzieningen

Rekening
2019

Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 49 26 26 26 -
Lasten 1.715 1.734 1.992 2.066 -74
Resultaat voor bestemming -1.666 -1.709 -1.966 -2.041 -74
Onttrekken aan reserves - - - - -
Toevoegen aan reserves - - - - -
Mutaties reserves - - - - -
Resultaat na bestemming -1.666 -1.709 -1.966 -2.041 -74

Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een nadeel van € 74.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

€ 24.000
In verband met Corona is de invoering van de wet inburgering niet doorgegaan in 2020.
In de 1ste bestuursrapportage 2021 zal worden gevraagd om deze middelen in 2021
weer op te voeren.

Beleidskaders
Hieronder staan de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Beleidsplan Wmo 2015 t/m 2018
• Beleidsplan Preventief Jeugdbeleid en Jeugdhulp 2017-2020
• Notitie kernteam
• Regioaanpak huiselijk geweld en kindermishandeling, op weg naar duurzame

veiligheid, 2015-2020
• Jaarplan Veilig Thuis Amsterdam-Amstelland

Wetten
• Wet maatschappelijke ondersteuning
• Jeugdwet
• Participatiewet
• Wet Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Verordeningen
• Verordening cliëntparticipatie sociaal domein 2015
• Verordening tegenprestatie
• Afstemmingsverordening
• Verordening verrekening bestuurlijke boete bij recidive
• Verordening Jeugdhulp
• Verordening maatschappelijke ondersteuning 2017
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Portefeuillehouders
Wethouder B.M. de Reijke
1e locoburgemeester

Portefeuille
• Vrijwilligersbeleid (exclusief Wmo)

Wethouder C.C.M. Korrel
2e locoburgemeester

Portefeuille
• Coördinatie Decentralisaties
• Wmo

Wethouder A.A.M. Boomgaars
3e locoburgemeester

Portefeuille
• Diversiteitsbeleid/emancipatie

2.1.5 Gezondheid
Doel van het gezondheidsbeleid is de gezondheid van de inwoners van Ouder-Amstel
te bevorderen en te beschermen zodat inwoners optimaal kunnen functioneren, mee
kunnen doen en bij kunnen dragen aan de maatschappij.

In de figuur hieronder vindt u de belangrijkste cijfers over de gezondheid van de
volwassen inwoners van Ouder-Amstel gebaseerd op informatie uit de gezondheidsnota
Ouder-Amstel.

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:

Speerpunt: Een gezonde gemeente
Doelstelling Het stimuleren van bewegen
Wat wilden we
doen?

• Inzet combinatiefunctionaris (sportbuurtcoach).
• Ontwikkelen beweegroutes.
• Beweegaanbod Coherente op peil houden.
• Sportfaciliteiten op peil houden.

Wat hebben we
gedaan?

Gedurende het hele jaar was het werk van de buurtsportcoach van belang.
Waar veel sportieve en culturele activiteiten geen doorgang konden vinden,
organiseerden de buurtsportcoaches zelf activiteiten in de openbare ruimte.
Workshops, toernooien en met name ook in de zomervakantie waar velen
thuis zijn gebleven was het fijn dat er toch wat te doen was. Ze waren een
verlengstuk van de gemeente in de crisistijd, waarbij ze ondersteuning boden
bij het zoeken naar alternatieve locatis voor binnensportverenigingen of
andere praktische problemen waar verenigingen tegenaan liepen. Bij het
sluiten van de scholen aan het eind van het jaar werd hulp geboden door
beweegactiviteiten te organiseren voor kinderen in de noodopvang en ook na
schooltijd in de wijk.
In 2020 is veel aandacht besteed aan het stimuleren van bewegen door de
inzet van de sportbuurtcoach, door sportvereningingen en op de scholen. Ook
is in publicaties het belang van bewegen benadrukt.
In 2019 is het meerjaren onderhouds en investeringsplan vastgesteld, waarin
is aangegeven de faciliteiten op kwaliteitsniveau B te houden. De planning
is in 2020 gevolgd en de benodigde werkzaamheden zijn uitgevoerd. De
gemeente heeft tevens ondersteuning geboden aan verenigingen met een
eigen accommodatie toen zij in mei hun deuren weer mochten openen; hierbij
ging het om het verstrekken van posters, hekken, afzetlint en dergelijke.
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Doelstelling Het stimuleren van bewegen
Het ontwikkelen van beweegroutes heeft in 2020 vertraging opgelopen en
wordt in 2021 uitgevoerd.
Behalve aanbod vanuit de sportbuurtcoach heeft Coherente aanbod voor
ouderen. De valtraining voor ouderen heeft in 2020 beperkt plaats kunnen
vinden, omdat het bij deze training niet mogelijk is om 1,5 meter afstand
te waarborgen. Er zijn wel veel activiteiten buiten georganiseerd of op het
gebied van koken. Zo is er veel gewandeld, kon men meedoen met bewegen
vanaf het balkon en zijn er nieuwsbrieven met rondgebracht met tips en trucs
over hoe thuis gezond te blijven. Vanuit de vervoersregio loopt het project
Doortrappen van waaruit enkele fietstochten en webinars zijn georganiseerd.

Doelstelling Voorkomen van overgewicht en waarbij met name aandacht is voor de
jeugd in Duivendrecht

Wat wilden we
doen?

• Stimuleren van beweegactiviteiten.
• Aanleg van watertappunten.
• Inzet van GGD voor project gezonde scholen.

Wat hebben we
gedaan?

Gedurende het hele jaar was het werk van de buurtcoach van belang.
Waar veel sportieve en culturele activiteiten geen doorgang konden vinden,
organiseerden de buurtcoaches zelf activiteiten in de openbare ruimte.
Workshops, toernooien en met name ook in de zomervakantie waar velen
thuis zijn gebleven was het fijn dat er toch wat te doen was. Ze waren een
verlengstuk van de gemeente in de crisistijd, waarbij ze ondersteuning boden
bij het zoeken naar alternatieve locatis voor binnensportverenigingen of
andere praktische problemen waar verenigingen tegenaan liepen. Bij het
sluiten van de scholen aan het eind van het jaar werd hulp geboden door
beweegactiviteiten te organiseren voor kinderen in de noodopvang en ook na
schooltijd in de wijk.
Een VO school heeft via 'De Gezonde school' van de GGD bugdet gekregen
voor de aanschaf van buitenspeelmaterialen om daarmee het bewegen onder
de schooljeugd te stimuleren.
In 2020 zijn wensen voor mogelijke locaties voor nieuwe watertappunten In
Ouder-Amstel geinventariseerd. De selectie van locaties en de uitvoering heeft
door corona vertraging opgelopen en is doorgeschoven naar 2021.

Doelstelling Vermindering roken
Wat wilden we
doen?

• Deelname aan landelijke activiteiten.
• In gesprek met lokale maatschappelijke instanties over het terugdringen

van roken bij bijvoorbeeld sport en school.
• Rookvrij convenant opnemen in Lokaal Sport Akkoord.

Wat hebben we
gedaan?

In 2020 is aandacht besteed aan de landelijk acties Stoptober door de
verspreiding van posters en media aandacht voor het belang van een
roookvrije omgeving.
In 2020 is contact geweest met scholen over het belang van een Rookvrije
(school) omgeving en is het verbod op roken op schoolpleien dat in augustus
2020 van kracht is geworden onder de aandacht gebracht.
Het streven naar Rookvrije sportterreinen is opgenomen in het Lokaal Sport
Akkoord dat eind 2020 is afgesloten.
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Doelstelling Vermindering alcoholgebruik
Wat wilden we
doen?

• Met scholen in gesprek over het aanbieden van informatie over alcohol
preventie.

• Inzet van voorlichtingsbijeenkomsten door "Brijder".
• Deelname landelijke campagnes zoals “ik pas”.
• Signalering schadelijk alcoholgebruik door training professionals.
• Aandacht alcoholgebruik op festivals en evenementen.

Wat hebben we
gedaan?

Brijder heeft nauw contact met scholen voor Voortgezet Onderwijs in
Amstelland over alcoholpreventie. Daarnaast is naar aanleding van signalen
in samenwerking met Coherente een mail gestuurd naar scholen voor primair
onderwijs over de gevaren van lachgas gebruik.
Er was beperkt mogelijkheid voor fysieke voorlichtings-bijeenkomsten. De
cursus ‘Help, mijn kind kan niet zonder’, ‘Help, mijn kind kan niet zonder
beeldscherm’, de oudersupportgroepen en de informatieavonden verslaving
zijn online doorgegaan. Samen met MEE zijn vier ouderbijeenkomsten
georganiseerd over moeilijk lerende kinderen en middelengebruik. Daarnaast
zijn webinars aangeboden over de thema’s ‘gamen’, ‘omgaan met een gamend
of gebruikend kind’ of ‘uw kind en uitgaansdrugs’.
Landelijke campagners zoals 'Ik Pas' in januari (gericht op volwassenen) en
NIX 18 zomercampagne gericht op jeugd hebben ook in 2020 plaatsgevonden.
De docententrainingen van ‘Helder op School’ zijn dit jaar gegeven via de
online leeromgeving. Tevens is een lunchwebinar georganiseerd met als thema
‘Signaleren en bespreekbaar maken van middelengebruik’.
In 2020 zijn door corona alle grote evenementen en festivals afgelast.
Daardoor hebben deze activiteiten rond alcoholgebruik op festivals en
evenementen niet plaatsgevonden.
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Doelstelling Vermindering van psychische klachten en sociaal emotionele
problemen

Wat wilden we
doen?

• In samenwerking met Prezens organiseren van preventieve activiteiten
zoals een cursus “Minder piekeren”.

• Inzet op signalering van psychische klachten.
• Samen met scholen organiseren van activiteiten op het terugdringen van

psychische klachten.
• Jongeren informeren over valkuilen van internet, social media en gaming.
• Jongeren informeren over seks en gezondheid.

Wat hebben we
gedaan?

Prezens biedt de cursus 'Minder Piekeren' aan. In 2020 heeft deze cursus 2
keer plaatsgevonden.
Bij alle instellingen die voor onze gemeente werken heeft 2020 in het
teken gestaan van de psychische klachten bij jongeren als gevolg van de
coronacrisis. Vooral gedruende de 2e helft van het jaar zagen wij ook in
Ouder-Amstel het aantal klachten toe nemen. Deze signalen kregen wij via
de scholen, de huisartsen de POHér en de ouder-kind coach. Samen met het
Kernteam is veelal gekeken naar passende ondersteuning en zorg.
Docenten van een school hebben de training 'Meidenvenijn' gevolgd.
Een andere school gaat werken met de 'Gelukskoffer' die als doel heeft
het welbevinden van leerlingen te bevorderen. Ook kunnen docenten
Kanjertraining volgen die gericht is op leerlingen te stimuleren hun sociale
vaardigheden te ontwikkelen en pestgedrag tegen te gaan.
En school is actief met de Kanjertraining die als doel heeft om sociale
vaardigheden te stimuleren en sociale problematiek tegen te gaan. Ook heeft
een school in Ouder-Amstel het vignet Welbevinden vanuit de Gezonde School
gekregen.
De instelling voor preventie verslavingen "Brijder" heeft webinars aangeboden
met als onderwerp valkuilen op internet, social media en gaming. Ook kunnen
jongeren op aanvraag individuele adviesgesprekken krijgen.
De GGD biedt via 'de Gezonde School' lesprogramma's aan voor scholen. Een
PO school maakt gebruik van het lesprogramma Kriebels over verliefdheid.
Jongeren kunnen gebruik maken van het Sense spreekuur dat GGD
Amsterdam aanbiedt voor de regio.

Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Gezondheid
Gezondheid Rekening

2019
Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 49 49 49 72 23
Lasten 617 649 669 637 32
Resultaat voor bestemming -569 -600 -620 -565 55
Onttrekken aan reserves - - - - -
Toevoegen aan reserves - - - - -
Mutaties reserves - - - - -
Resultaat na bestemming -569 -600 -620 -565 55

Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een voordeel van € 32.000 ten opzichte van de
begroting 2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier,
conform de financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.
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Aan de batenkant is sprake van een nadeel van € 23.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Beleidskaders
Hieronder staan de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Gemeenschappelijke Regeling Openbare Gezondheidszorg Amstelland
• Gezondheidsnota Ouder-Amstel, Nota lokaal gezondheidsbeleid 2018-2022
• Nota Integraal Alcoholbeleid Ouder-Amstel 2014-2017

Wetten
• Wet publieke gezondheid
• Wmo

Portefeuillehouder
Wethouder B.M. de Reijke
1e locoburgemeester

Portefeuille
• Gezondheidsbeleid
• Alcohol en drugsvoorlichting

Indicatoren
Doel Indicator Bron Norm
Stimuleren bewegen Percentage

volwassen inwoners
dat voldoende
beweegt
Het aantal jongeren
dat gemiddeld 1 uur
per dag beweegt

Gezondheids-
monitor 2016

68%
80%

Bestrijden overgewicht bij volwasennen/jongeren Het aantal inwoners
met obesitas in
Ouder-Amstel
Percentage obesitas
bij jeugd in
Duivendrecht

Gezondheids-
monitor 2016

11%
11%

Vermindering Roken Het percentage
rokers onder
volwassenen in
Ouder-Amstel

Streefgetal uit
Gezondheids-
beleid

14%

Vermindering psychische klachten Percentage
volwassen inwoners
uit Ouder-Amstel
met matige
psychische klachten
Sociaal emotionele
problemen bij
jongeren

Streefgetal uit
Gezondheids-
beleid

28%
5%

Vermindering alcoholgebruik Het aandeel
volwassen inwoners
dat overmatig en/of
zwaar drinkt
Het aantal jeugdige
drinkers in Ouder-
Amstel

Streefgetal uit
Gezondheids-
beleid

12%
0%
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De 1e twee rijen geven het percentage weer zoals ze zijn gemeten in de
Gezondheidsmonitor uit 2016. De overige rijen bevatten streefgetallen zoals die zijn
vastgesteld in het gezondheidsbeleid mede op inzichten uit de gezondheidsmonitor. In
2021 worden de gegevens bekend uit de Gezondheidsmonitor 20/21. Met de inzichten uit
die monitor kan worden vastgesteld of we de streefwaarden realiseren.

2.1.6 Werk en inkomen
Werk en inkomen verleent aan mensen die het nodig hebben, ondersteuning bij
de arbeidsinschakeling. Tevens verleent zij bijstand aan mensen die niet over de
middelen beschikken om in de noodzakelijke kosten van het bestaan te voorzien. Via het
minimabeleid worden inwoners ondersteund die een minimum inkomen hebben zodat zij
kunnen deelnemen aan sport en maatschappelijke activiteiten.

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:

Speerpunt: Het versterken van vertrouwen en verantwoordelijk
Doelstelling Het wegnemen van obstakels in het bijstandsbeleid die meedoen in de

samenleving in de weg staan
Wat wilden we
doen?

• Onderzoek naar mogelijkheden van een bijstandsbeleid dat meer gericht is
op talent en affiniteit van mensen dan op repressie.

• De begeleiding van mensen naar werk is geïntensiveerd door extra
capaciteit op re-integratietrajecten. Wij verwachten hiermee meer mensen
met een bijstandsuitkering aan het werk te krijgen.

• De schriftelijke communicatie met inwoners vanuit de participatiewet wordt
verbeterd door meer begrijpelijk taalgebruik in plaats van een juridische
benadering.

• De gemeente gaat vanuit het eigen terugvorderingsbeleid eerder en sneller
meewerken aan schuldregelingen. De Wet geeft daartoe sinds dit jaar de
mogelijkheden.

• De regels voor Bijzondere Bijstand worden aan gepast waarbij de aanvraag
vanuit het perspectief van de inwoners eenvoudiger wordt.Het Besluit
Bijstandsverlening Zelfstandigen (BBZ) wordt aangepast wegens een
wetswijziging. Hierbij wordt gekeken of de procedures vereenvoudigd
kunnen worden.

Wat hebben we
gedaan?

In de uitvoering zijn we gestart met het project De omgekeerde toets. Doel
van dit project is om eerst uit te gaan van wat nodig is en vervolgens hoe
dit binnen de juridische kaders past. Ook is er een nieuwe handhavingsnota
opgesteld in samenwerking met Uithoorn en Duo+.
In het najaar is tijdelijk extra capaciteit ingezet om mensen die wegens de
coronacrisis in de bijstand zijn beland uit de uitkering te laten stromen. Door
deze extra inzet is de stijging aantal bijstandsuitkeringen door de coronacrisis
beperkt gebleven, namelijk van 176 naar 186 uitkeringen.
In de uitvoering is een project gestart door de afdeling communicatie om alle
brieven en beschikkingen die worden verstuurd na te kijken op begrijpelijk
taalgebruik. Tevens is het doel om alle communicatiemiddelen, zoals folders
opnieuw na te kijken.
Er is nieuw terugvorderingsbeleid vastgesteld door het college. Door de
wetswijziging en dit nieuwe beleid kan de gemeente nu sneller meewerken
aan een minnelijke regeling voor mensen met schulden.
Een project om eerder en sneller mee te werken aan schuldregelingen is
gestart samen met Uithoorn en Duo+. De verwachting is dat het in 2021
wordt afgerond.
Er zijn nieuwe beleidsregels terugvordering vastgesteld door het
college, waarin de terugvordering voor de BBZ is opgenomen. Ook is de
aanvraagprocedure nogmaals doorgelopen.
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Doelstelling Het effectief ondersteunen van minima
Wat wilden we
doen?

• Uitvoering van het aangepaste minimabeleid per 2020, met onder andere
het breder toegankelijk maken van sommige minimaregelingen zoals
het Jeugdfonds, sport en cultuur. Verder is er een verhoging van het
Declaratiefonds waardoor de gebruiksmogelijkheden worden vergroot.

• De voedselbank zal een structurele subsidie ontvangen.

Wat hebben we
gedaan?

Het gebruik van het Declaratiefonds is op hetzelfde niveau gebleven als
het vorig jaar. Dit is een goed resultaat, omdat de verwachting door de
coronacrisis was dat er minder gebruik van gemaakt zou worden. Van het
jeugdfonds Sport en Cultuur hebben 30 kinderen gebruik gemaakt.
De voedselbank ontvangt een structurele subsidie van € 2000,- per jaar.

Doelstelling Nieuwkomers in de gemeente goed ondersteunen bij het leren van de
taal en inburgering

Wat wilden we
doen?

• Plan van aanpak opstellen met betrekking tot de nieuwe wet
inburgeringsplichtigen die per 2021 wordt verwacht.

• Samen met twee andere gemeenten is in 2020 een subsidie aangevraagd
om alle voorbereidingen te treffen voor de inrichting en uitvoering van de
nieuwe wettelijke taken op het gebied van inburgering.

• Onderzoek naar aankoop gezamenlijke inburgeringstrajecten met de DUO-
gemeenten.

Wat hebben we
gedaan?

In oktober 2020 is de beleidsnota over de nieuwe Wet inburgering 'Investeren
in Inburgeren, Integreren en Participeren 2020-2024' door de raad
vastgesteld. Deze nota wordt in 2021 vertaald in een uitvoeringprogramma
waarin de acties, producten en formatie die nodig zijn voor de implementatie
worden beschreven. In de loop van 2020 is bekend geworden dat de invoering
van de wet is uitgesteld tot 1 januari 2022.
De subsidie-aanvraag voor een pilot financieel ontzorgen die Ouder-Amstel
met twee andere gemeenten had aangevraagd, is afgewezen. Ouder-Amstel
en Uithoorn zullen beiden in 2021 starten met een pilot ter voorbereiding
op de nieuwe werkwijze onder de nieuwe wet. Financieel ontzorgen is een
onderdeel daarvan.
Ouder-Amstel heeft (net als Uithoorn) de mogelijkheid om inburgeraars
te laten deelnemen aan de inburgeringstrajecten die zijn ingekocht door
gemeente Amsterdam.

Doelstelling Inwoners met betalingsachter standen eerder in beeld krijgen en uit
eigen beweging hulp aanbieden.

Wat wilden we
doen?

• Pilot starten waarbij door middel van vroeg-signalering op huisbezoek wordt
gegaan. Er wordt een plan gemaakt om de betalingen weer opgang te
brengen en er wordt gekeken of andere hulpverlening nodig is.

Wat hebben we
gedaan?

Na de start van de pilot in december 2019 is het bezoeken van inwoners
met betalingsachterstanden door corona gestopt. Er is omgeschakeld naar
bellen en het versturen van brieven om met inwoners in contact te komen.
Door onregelmatige aanlevering van signalen en technische problemen zijn
er weinig matches geweest. Vanaf 1 januari 2021 is vroegsignalering een
wettelijke taak geworden.

Doelstelling Budgetbeheer preventief inzetten
Wat wilden we
doen?

• Pilot waarbij inwoners budgetbeheer ontvangen ter voorkoming van
schuldhulpverlening of bewindvoering en waarbij zij getraind worden om na
verloop van tijd financieel zelfredzaam te zijn.

Wat hebben we
gedaan?

In 2020 zijn geen mogelijkheden geweest om de pilot op te zetten. Dit wordt
doorgeschoven naar 2021.
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Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Werk en Inkomen
Werk en Inkomen Rekening

2019
Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 2.673 2.501 5.333 5.217 -116
Lasten 3.930 3.873 6.568 6.520 48
Resultaat voor bestemming -1.257 -1.372 -1.235 -1.303 -68
Onttrekken aan reserves - - - - -
Toevoegen aan reserves - - - - -
Mutaties reserves - - - - -
Resultaat na bestemming -1.257 -1.372 -1.235 -1.303 -68

Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een nadeel van € 48.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Aan de batenkant is sprake van een nadeel van € 116.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Dit wordt hoofdzakelijk veroorzaakt door:
€ 138.000 in verband met lagere ontvangsten TOZO regeling
In de 2de burap 2020 is ingeschat dat we voor TOZO ontvangsten i.v.m.
levensonderhoud, bedrijfskapitaal en uitvoeringskosten een bedrag van € 2.507.000
zouden ontvangen. In de realisatie is dit lager geworden, nl. € 2.369.000.

Beleidskaders
Hieronder staan de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Re-integratienota 2015
• Startnotitie Schuldhulpverlening Ouder-Amstel 2012
• Beleidsplan schuldhulpverlening (2012)
• Nota minimabeleid 2020

Wetten
• Wet SUWI
• Wet gemeentelijke schuldhulpverlening
• Participatiewet
• Wet participatiebudget
• Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte werknemers

(Ioaw)
• Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen

zelfstandigen (Ioaz)
• Besluit bijstandsverlening zelfstandigen (Bbz)
• Wet sociale werkvoorziening (Wsw)

Verordeningen
• Re-integratieverordening Participatiewet Ouder-Amstel 2015
• Afstemmingsverordening Ouder-Amstel 2015
• Verordening Cliëntenparticipatie Sociaal Domein Ouder-Amstel 2015
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• Verordening tegenprestatie Ouder-Amstel 2015
• Verordening individuele studietoeslag Ouder-Amstel 2015
• Verordening individuele inkomenstoeslag Ouder-Amstel 2015
• Verordening persoonsgebonden budget begeleid werken Wsw (regionaal)
• Verordening cliëntenparticipatie Wsw (regionaal)

Portefeuillehouder
Wethouder A.A.M. Boomgaars
3e locoburgemeester

Portefeuille
• Arbeidsmarktbeleid
• Inkomensvoorzieningen
• Minimabeleid
• Emancipatiebeleid
• Asielzoekersbeleid/inburgering
• Kwijtscheldingsbeleid
• Maatschappelijke dienstverlening
• Schuldhulpverlening
• Sociale Werkvoorziening
• Volwasseneneducatie

Indicatoren
Doel Indicator Periode Ouder-

Amstel
Nederland Bron Streef

waarde
beroeps-bevolking met
een baan

netto arbeids-
participatie

2019 69,5% 68,8% waarstaatje
gemeente.nl

> 68,8%

aantal banen aantal banen per
1.000 inwoners

2019 1823,4 792,1 waarstaatje
gemeente.nl

> 792,1

aantal bijstands
uitkeringen

personen met
bijstand per 10.000
inwoners

eerste
halfjaar
2020

431,5 459,7 waarstaatje
gemeente.nl

< 459,7

inzet op re-integratie aantal re-integratie-
voorzieningen per
10.000 inwoners

eerste
halfjaar
2020

147,8 202 waarstaatje
gemeente.nl

N.V.T.
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Netto arbeidsparticipatie
Ouder-Amstel scoort al jaren hoger als het gaat om de netto arbeidsparticipatie. Dit heeft
vooral te maken met de aanwezigheid van veel banen in de regio. In goede economische
tijden is te zien dat wij dichter richting het landelijk gemiddelde gaan en in mindere
economische tijden wordt de afstand tot het landelijke beeld weer wat groter.

Indicator Termijn Ouder-
Amstel

Nederland Bron

Netto
arbeidsparticipatie

2019 69,5% 68,8% waarstaatje
gemeente.nl

Banen
Het aantal banen ten opzichte van het aantal inwoners is in Ouder-Amstel erg hoog. Dit
heeft vooral te maken met de aanwezigheid van veel bedrijven in het Amstel-Business
Park.

Indicator Termijn Ouder-
Amstel

Nederland Bron

Aantal banen per
1.000 inwoners van
15-64 jaar

2019 1.823,4 792,1 waarstaatje
gemeente.nl

Bijstandsuitkeringen
Het aantal personen met een Bijstandsuitkering is in Ouder-Amstel erg laag vergeleken
met het landelijk gemiddelde. Dit heeft vooral te maken met de sociaal economische
samenstelling van onze bevolking. Dit betekent niet dat wij ruim in onze middelen zitten.
Bij de toekenning van de BUIG-middelen aan onze gemeente wordt rekening gehouden
met die sociaal economische samenstelling. Dit heeft als gevolg dat wij als gemeente
minder middelen van het rijk krijgen dan dat wij uitgeven aan uitkeringen.

Indicator Termijn Ouder-
Amstel

Nederland Bron

Personen met een
bijstandsuitkering
per 10.000 inwoners

eerste
halfjaar
2020

431,5 459,7 waarstaatje
gemeente.nl
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Aantal re-integratievoorzieningen
Conform het al eerdergenoemde beeld, als gevolg van de sociaaleconomische
samenstelling van onze bevolking, zien wij ook bij het inzetten van re-
integratievoorzieningen dat wij onder het landelijk gemiddelde zitten. Wel is het zo dat
onze uitstroom naar werk veel hoger is dan landelijk mede doordat wij jobcoache's zelf
inzetten en slechts beperkt trajecten inkopen.

Indicator Termijn Ouder-
Amstel

Nederland Bron

Lopende re-
integratievoor-
zieningen per 10.000
inwoners van 15 tot
64 jaar

eerste
halfjaar
2020

147,8 202 waarstaatje
gemeente.nl

Corona
In verband met de coronacrisis is door het Rijk een Tijdelijke
Overbruggingsregeling Zelfstandig Ondernemers (Tozo) tot stand gekomen.
De Tozo is een van de maatregelen van het kabinet om ondernemers te ondersteunen
tijdens de coronacrisis. De regeling is voor zelfstandig ondernemers, waaronder zzp’ers.
Het voorziet in een aanvullende uitkering voor levensonderhoud als het inkomen door de
coronacrisis tot onder het sociaal minimum daalt. En in een lening voor bedrijfskapitaal
om liquiditeitsproblemen als gevolg van de coronacrisis op te vangen.

De uitvoeringsorganisatie Duo+ heeft deze nieuwe taak goed opgepakt en heeft in een
korte periode haar organisatie aangepast om alle aanvragen op tijd af te handelen.
De Tozo is toegekend aan 409 ondernemers. De regeling heeft een vervolg gekregen in
Tozo 2 (131 ondernemers) en Tozo 3 (120 ondernemers), waarbij de inkomenseisen zijn
aangescherpt en de duur is verlengd.

Regionaal Werkcentrum
Op grond van het steunpakket van Minister Koolmees heeft het Werkgeversservicepunt
(WSP) het regionaal werkcentrum (RWC) ingericht. Het RWC brengt vraag en aanbod
van werk bij elkaar. Werkgevers met een personeelsbehoefte worden verbonden met
werknemers die hun baan (tijdelijk of definitief) zijn verloren. Vanuit het RWC worden
samen met het UWV regionale mobiliteitsteams ingezet. Regionale Mobiliteitsteams
bieden hulp aan werkgevers en zijn werknemers die met werkloosheid worden bedreigd.
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Een Regionaal Mobiliteitsteam kan al hulp bieden aan mensen die nog aan het werk zijn
maar met werkloosheid worden bedreigd vóórdat zij in een uitkering belanden. Dat geldt
ook voor mensen die zich bij de gemeente melden voor een bijstandsuitkering.

2.1.7 Onderwijs
Wij willen dat onze jeugd kwalitatief goed onderwijs volgt. Dat zij alle talenten die zij
bezitten kunnen benutten en onderwijs kunnen volgen in hun dorp of in de nabijheid
daarvan. Daarvoor moet de gemeente Ouder-Amstel met de scholen en schoolbesturen
en instellingen de juiste kaders en randvoorwaarden bieden. Samen met betrokken
partijen heeft de gemeente Ouder-Amstel een beleids- en activiteitenplan opgesteld.
Dit sluit aan op de vraag wat we met het onderwijs willen bereiken en hoe we dat gaan
uitvoeren.

De focus ligt op een aantrekkelijke woongemeente; een kwalitatief goed onderwijsaanbod
in gezonde en goed bereikbare scholen. Een onderwijsaanbod dat inspeelt op wensen en
ontwikkelingen in onze samenleving.

Wat wilden we bereiken en wat hebben we gedaan?
In het bovenstaande thema hebben we het volgende speerpunt:

Speerpunt: Voldoende aanbod van kwalitatief, goed onderwijs
Doelstelling Voor alle kinderen is er kwalitatief goed passend onderwijs in hun

eigen wijk
Wat wilden we
doen?

• De gemeente volgt de resultaten op passend onderwijs actief door in
overleg te treden met basis- en voortgezet onderwijs via de Lokale en
Regionale Educatieve Agenda.

Wat hebben we
gedaan?

Het Interventiemodel en regionale werkagenda langdurig verzuim en
thuiszitten PO en VO Amstelland en de Meerlanden is ondertekend.
Vanuit de Stuurgroep aansluiting Onderwijs en Zorg wordt invulling gegeven
aan de werkagenda en is daartoe een regionale aanjaaggroep opgezet.
In de Stuurgroep aansluiting Onderwijs en Zorg is kennis en informatie
gedeeld over signalen en de beschikbare zorg en ondersteuning voor jongeren
met stress en mentale problemen in coronatijd. Waar nodig en mogelijk zijn
acties ondernomen.
In samenwerking met gemeente Uithoorn en Duo+ is een "Doorbraakoverleg"
ingesteld om stagnatie van thuiszitterscasuistiek te voorkomen. Een
van de uitkomsten is het vaststellen van criteria voor opschaling van
thuiszitterscasuistiek vanuit het team leerplicht naar het Kernteam.
In samenwerking met de gemeente Diemen, belangenvereniging BOinK en
de Beweging Tegen Kindermishandeling (BTK) zijn digitale bijeenkomsten
'Meldcode Kindermishandeling en Huiselijk geweld in de praktijk' verzorgd voor
het basisonderwijs en kinderopvang.
Vanuit het lokaal onderwijsbeleid is subsidie verleend aan een drietal
voorzieningen gerelateerd aan passend onderwijs:
1. De HB+ voorziening Elementa, een voorziening bij de School of

Understanding voor hoogbegaafde kinderen met een extra zorgbehoefte
die uit het onderwijs zijn uitgevallen of dreigen uit te vallen.

2. Het NT2-project in het VO van Amstelland voor extra taalondersteuning
aan jongeren met het Nederlands als tweede taal.

3. Het Techniekpact Amstelland.
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Doelstelling Voor alle kinderen zijn er kansen om zich optimaal te ontwikkelen
Wat wilden we
doen?

• Samen met scholen en de kinderopvang uitvoering geven aan de Lokale
Educatieve Agenda. Er wordt uitvoering gegeven aan de Jaarplanning
basisonderwijs met voor 2020 extra aandacht voor: Burgerschapsvorming,
DemocraCity, Programmeeronderwijs en Poëzie en ouderbetrokkenheid.

• Continueren van het voorschoolse aanbod voor peuters ook waarvan de
ouders geen kinderopvangtoeslagrecht hebben.

Wat hebben we
gedaan?

De activiteiten die in 2020 zijn uitgevoerd:
1. De workshops debatteren van Iedereen Debatteert!;
2. Het programmeeronderwijs en de workshops van Code Qube;
3. Een digitaal bezoek van wethouder Van der Weele aan groep 6 van het

Kofschip en een digitale boodschap aan alle basisschoolleerlingen op de
Dag voor het Recht op Onderwijs en Ontwikkeling (20 november 2020).

Ook van overige door de gemeente gesubsidieerde activiteiten, zoals aanbod
van het Loket Cultuureducatie Amstelland, het sport- en cultuuraanbod van de
buurtcoaches van Coherente, de Gezonde School, het NME programma Let's
do it Kids! en Bos-uitjes van Natuurwijs is door de scholen gebruik gemaakt.
Het Kofschip heeft een subsidie ontvangen voor het bevorderen van duurzaam
partnerschap met ouders.
Het voorschoolse aanbod voor peuters van ouders zonder
kinderopvangtoeslagrecht is geregeld in de subsidieregeling voorschoolse
educatie en peuteropvang 2020. Ouders konden terecht bij een van de
twee gesubsidieerde locaties voor voorschoolse educatie (VE): Tante Kaatje
kinderopvang in Ouderkerk aan de Amstel en Kinderopvang Toverkruid in
Duivendrecht. Het aanbod is in 2020 uitgebreid van 10 naar 11 uur per week
(verdeeld over minimaal twee dagen), om een betere aansluiting te maken op
het opvangaanbod van de aanbieders.
Bepaalde activiteiten uit het onderwijsprogramma hebben door de
coronauitbraak geen doorgang kunnen vinden. De bezoeken van de groepen
7 aan het gemeentehuis en het debattoernooi van de groepen 8 hebben niet
plaatsgevonden. Ook het praktisch verkeersexamen, de poëzie-lessen zijn niet
doorgegaan en de oudercursus Taal voor Thuis is ook afgelast.
De Week van Respect heeft in onze gemeente niet plaatsgevonden omdat de
scholen het thema diversiteit op andere wijze invulling willen geven. Samen
met het onderwijs is naar een nieuwe activiteit gezocht. Besloten is dat iedere
school de beschikbare subsidie voor diversiteit/burgerschapsvorming naar
eigen inzicht besteedt. Het Kofschip en de Jan Hekmanschool hebben gekozen
voor het Amsterdamse project Gelijk = Gelijk?.
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Doelstelling In samenwerking met de schoolbesturen te komen tot
een vernieuwend aanbod van basisonderwijs en eventueel
voortgezetonderwijs in de nieuwe wijk 'De Nieuwe Kern'

Wat wilden we
doen?

• Onderzoek vervolgen naar de behoefte aan onderwijsvoorzieningen in de
nieuw te ontwikkelen wijken van onze gemeente zoals voor De Nieuwe Kern
(DNK), Entradagebied en ABP in samenwerking met de buurgemeenten.

Wat hebben we
gedaan?

De behoefte aan onderwijsvoorzieningen is afhankelijk van het aantal en de
grootte van de nieuwbouwwoningen. Vooralsnog is voor het basisonderwijs
uitgegaan van drie alles-in-één scholen in De Nieuwe Kern en één in het
Entradagebied. Daarnaast is in de omgeving Ouder-Amstel en Zuidoostflank
Amsterdam behoefte aan twee nieuwe scholen voor voortgezet onderwijs. In
overleg met de regio moet gekeken worden waar deze scholen het best een
plek kunnen krijgen.
Als zoekgebieden voor een middelbare school zijn aangewezen:
1. gebied nabij station Strandvliet/Arena/SMH;
2. Gebied nabij station Duivendrecht;
3. De locatie van het huidige P2-parkeerterrein.

De aanvraag van ASKO scholen tot het stichten van een oecumenische
basisschool in De Nieuwe Kern is afgewezen omdat woningbouwplannen
nog niet onherroepelijk zijn. ASKO heeft administratief beroep ingediend
bij het ministerie van OCW. In het onderwijsoverleg (LEA) zijn de besturen
door de portefeuillehouder op de hoogte gehouden van de voortgang van de
woningbouwplannen. Verschillende schoolbesturen hebben interesse om in
De Nieuwe Kern een voorziening 0-18 jaar te starten, in samenwerking met
kinderopvang en voortgezet onderwijs.
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Doelstelling Voor alle doelgroepkinderen van 2-4 jaar is een voorschoolse
educatie- (VVE) plek beschikbaar

Wat wilden we
doen?

• meer uren inzet VVE-coördinatie
• het voorschoolse aanbod continueren
• doorgaande lijn tussen voor- en vroegschool blijven stimuleren
• netwerk rondom jonge kinderen blijven versterken
• ouders (thuis) ondersteunen
• monitoren resultaatafspraken

Wat hebben we
gedaan?

Het aantal uren inzet VVE-coördinatie is vastgesteld op 8 uur per week.
Per 1 augustus is het aanbod voorschoolse educatie (VE) voor peuters van
2,5-4 jaar uitgebreid tot 960 uur in 1,5 jaar. Dit komt neer op gemiddeld
16 uur per week. De startleeftijd is vastgesteld op 2 jaar om het risico op
achterstand zoveel mogelijk te beperken. In het eerste half jaar hebben de
doelgroeppeuters, net als reguliere peuters zonder toeslagrecht, recht op 11
uur per week opvang op een VE-locatie.
Het bereik van doelgroeppeuters is 100%. De VVE-coördinator heeft alle
kinderen met een indicatie voor voorschoolse educatie kunnen plaatsen.
Tijdens de lockdown hebben de kinderopvanglocaties allerlei activiteiten
ondernomen. Zo heeft de peuteropvang tasjes aan alle ouders van de VE-
groepen uitgedeeld. Dit om de taalontwikkeling te stimuleren en meteen ook
contact te houden. Ook hebben pedagogisch medewerkers filmpjes gemaakt
met bijvoorbeeld liedjes per thema. Zo konden kinderen samen met ouders
oefenen.
In 2020 is aandacht besteed aan het gebruik van de peuterestafette voor
de overdracht van kindgegevens naar de basisschool. Dit behoeft blijvend
aandacht.
De VVE-coördinator heeft de overgang van doelgroeppeuters van
kinderopvang naar basisschool op kindniveau gevolgd om een soepele
overgang te bevorderen.
Met ingang van 1 januari 2020 is de ouder-kind coach ook in de kinderopvang
ingezet.
In Duivendrecht was het aantal kinderen met een extra zorgbehoefte groot in
2020. Daartoe is intensief overleg gevoerd met de kinderopvang en eenmalig
subsidie verstrekt ter compensatie van de extra uren van de zorgcoordinator.
De ouder-kind coaches en het Kernteam hebben een grote rol gespeeld in de
zorg voor kinderen in een kwetsbare positie in coronatijd. Alle kanalen voor
hulp en ondersteuning zijn door kinderopvang en onderwijs ingezet.
De oudercursus Taal voor Thuis is vanwege de coronauitbraak geannuleerd.
Door de ouder-kind coaches en het Kernteam is zoveel mogelijk ondersteuning
op maat aangeboden.
Vanwege de hoge druk op het onderwijs en de kinderopvang in coronatijd is
de monitoring van de resultaatafspraken gestagneerd, omdat de benodigde
gegevens niet konden worden aangeleverd.

Doelstelling Goede, veilige en gezonde schoolgebouwen voor leerlingen en
leerkrachten met aandacht voor de ontwikkeling van een Kindcentrum

Wat wilden we
doen?

• Opdracht verlenen om een onderzoek in te stellen naar de mogelijkheden
voor een nieuw Integraal Kind Centrum, te ontwikkelen in combinatie met
sporthal en algemene voorzieningen. Dit nieuwe IKC zal eventueel kunnen
dienen als vervangende huisvesting voor de basisscholen Het Kofschip en
Amstelschool. Dit hele onderzoekstraject wordt in nauwe samenwerking
gedaan met het schoolbestuur en alle andere betrokken partijen.

Wat hebben we
gedaan?

In december 2020 heeft de gemeenteraad besloten tot het uitvoeren van een
verdiepend onderzoek naar de mogelijkheid tot de bouw van twee scholen
onder één dak met kinderopvang en behoud of verplaatsing van de sporthal
en maatschappelijke voorzieningen op locatie Bindelwijk.
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Wat heeft het gekost?
Financieel overzicht Onderwijs
Onderwijs Rekening

2019
Begroot
primitief

2020

Begroot
na

wijziging
2020

Rekening
2020

Verschil
rekening
versus

begroting
na

wijziging
Baten 50 134 134 97 -36
Lasten 965 1.123 1.147 1.098 49
Resultaat voor bestemming -915 -990 -1.013 -1.001 13
Onttrekken aan reserves 276 260 285 285 -
Toevoegen aan reserves - - - - -
Mutaties reserves 276 260 285 285 -
Resultaat na bestemming -639 -730 -729 -716 13

Toelichting Financieel overzicht
Aan de lastenkant is sprake van een voordeel van € 49.000 ten opzichte van de
begroting 2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier,
conform de financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Aan de batenkant is sprake van een nadeel van € 36.000 ten opzichte van de begroting
2020 na wijziging. Aangezien de afwijking kleiner is dan € 75.000 hoeft hier, conform de
financiële verordening, geen toelichting gegeven te worden.

Beleidskaders
Hieronder staan de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Beleids- en activiteitenplan onderwijs Ouder-Amstel 2016-2020 “Samenwerken aan

goed onderwijs”
• Addendum onderwijsnota 2016-2020
• Jaarprogramma onderwijs 2019-2020
• Jaarprogramma onderwijs 2020-2021
• Beleidsnota Onderwijskansen Ouder-Amstel 2020-2023
• Regeling voorschoolse educatie en peuteropvang 2020
• Uitvoeringsplan burgerschapsvorming 2019-2020
• Ondersteuningsplan Amstelronde 2020-2024
• Ondersteuningsplan SWVAM 2018-2022
• Techniekpact 2020-2024
• Interventiemodel en regionale werkagenda langdurig verzuim en thuiszitten 2020-2022
• Methodische aanpak schoolverzuim
• Leerplichtwet
• Wet passend onderwijs
• Wet op het primair onderwijs
• Verordening voorzieningen huisvesting onderwijs
• Wet op de expertisecentra
• Wet op het voortgezet onderwijs
• Wet kinderopvang
• Wet innovatie en kwaliteit kinderopvang (IKK)
• Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie
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Portefeuillehouder
Wethouder W. Jansen
4e locoburgemeester

Portefeuille
• Onderwijsbeleid
• Onderwijshuisvesting
• Brede School, Integrale Kindcentra (IKC)
• Kinderdagopvang, BSO en Peuteropvang

Indicatoren
Indicator Periode Ouder-

Amstel
Nederland Bron Beschrijving

Absoluut verzuim
per 1.000
leerlingen

2018-2019 0 1,9 waarstaatje
gemeente.nl

Het aantal leerplichtige jongeren
dat niet staat ingeschreven op
een school of onderwijsinstelling.

Relatief verzuim
per 1.000
leerlingen

2018-2019 26 26 waarstaatje
gemeente.nl

Het aantal leeringen dat wel
staat ingeschreven, maar niet
volgens rooster naar school
gaat. Er wordt onderscheid
gemaakt tussen signaalverzuim
en luxeverzuim.

% Voortijdig
schoolverlaters

2018-2019 1,3 2,02 onderwijs in
cijfers.nl

Het percentage jongeren (12-23)
dat zonder startkwalificatie
het onderwijs verlaat. Een
startkwalificatie is een havo of
vwo diploma of minimaal een
mbo-2 diploma. Het gaat in
Ouder-Amstel om 15 jongeren.

Bovenstaande cijfers betreffen de definitieve cijfers, zoals door de Dienst Uitvoering
Onderwijs (DUO) vastgesteld. De ambitie van de gemeente Ouder-Amstel is om de
verzuimcijfers en het voortijdig schoolverlaten zoveel mogelijk terug te dringen en op
zijn minst onder de landelijke norm en op het niveau van vergelijkbare gemeenten uit te
komen. Deze ambitie is in schooljaar 2018-2019 behaald.
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Corona
Het onderwijs heeft in maart 2020 het onderwijs op afstand en de noodopvang in
nauwe samenwerking met de kinderopvang snel op poten gezet. De gemeente heeft
een coördinerende rol vervuld, met name in de opvang van kinderen in een kwetsbare
positie. Kinderen die uit beeld waren geraakt en kinderen waar zorgen over waren, zijn in
beeld gebracht. De ouder-kind coaches en het Kernteam hebben ondersteuning en zorg
geboden aan gezinnen die dat nodig hadden.

De scholen hebben goed gebruik gemaakt van de landelijke regelingen rond corona.
Zo kwamen er devices voor het afstandsonderwijs beschikbaar en werden middelen
beschikbaar gesteld voor inhaal- en ondersteuningsprogramma's voor kinderen die dat
nodig hadden. De gemeente heeft in 2020 garant gestaan voor devices die defect zijn
geraakt, zodat er geen kinderen zonder device kwamen te zitten en zij onderwijs konden
blijven ontvangen. Gedurende het hele verdere jaar is er nauw contact geweest met de
schooldirecteuren en de managers van de kinderopvang om een vinger aan de pols te
houden en snel te kunnen acteren.

Portefeuillehouder Van der Weele heeft in mei 2020 een presentje bij de scholen en
kinderopvang langsgebracht als dank voor de inzet van leerkrachten, pedagogisch
medewerkers en ondersteunend personeel op de basisscholen en kinderopvanglocaties in
Ouder-Amstel.

Leerlingenvervoer
Op basis van de rijksmaatregelen waren we als gemeente verplicht om de leveranciers
voor Wmo-vervoer en Leerlingenvervoer, naast de contractuele vergoeding voor
verreden ritten ook nog eens 80% van de niet-verreden ritten aan de vervoerder te
compenseren. In de periode maart tot en met juni is daarom een bedrag van € 22.384
aan de vervoerder van het Leerlingenvervoer vergoed als compensatie voor niet-
verreden ritten in 2020. Door het volgen van de maatregelen van het RIVM zijn er
meerkosten ontstaan bij de gecontracteerde aanbieders. Hiertoe hebben het Rijk en VNG
een format opgeleverd welke gebruikt kan worden om de meerkosten te declareren bij
de gemeente. De periode waarover meerkosten kunnen worden gedeclareerd loopt van
1 maart tot en met 31 december 2020. De vervoerder heeft hiervoor een bedrag van
€ 2.024 aan meerkosten gefactureerd bij de gemeente.
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2.1.8 Verbonden partijen Sociaal
Voor dit programma zijn de volgende verbonden partijen werkzaam:
• Duo+
• Gemeenschappelijke Regeling Amstelland en de Meerlanden Werkorganisatie
• Gemeenschappelijke Regeling GGD Amsterdam
• Gemeenschappelijke Regeling GGD Amsterdam-Amstelland (Veilig Thuis)
• Gemeenschappelijke Regeling Openbare Gezondheidszorg Amstelland (uitgevoerd door

GGD)
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